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La empresa ha continuado desarrollando
innovadoras soluciones que la han
consolidado como la segunda empresa en
el mercado inform‡tico nacional.  Por ejemplo,
en el ejercicio correspondiente hemos
realizado el proyecto de integraci—n de
sistemas m‡s relevante de nuestra historia,
tanto en volumen (US$ 10 millones) como
en complejidad y sofisticaci—n de la soluci—n
implementada. En paralelo, la expansi—n por
AmŽrica Latina prosper— y se logr— incorporar
soluciones de mayor valor agregado mediante
la obtenci—n de nuevas representaciones de
software.

Un cambio relevante en la participaci—n de
los principales accionistas de Quintec se
produjo en el inicio del ejercicio del a–o 2005.
Explorador Capital Management LLC, compa–’a
de inversiones con sede en San Francisco,
California, Estados Unidos, y sus afiliadas,
adquiri— el 21% de participaci—n adicional en
la propiedad del holding, con lo que su
participaci—n total alcanza un 36%. En tanto,
los tres socios fundadores disminuyeron su
participaci—n, desde un 55% a un 34%,

mientras que los otros accionistas principales,
Falabella y Bancard, mantuvieron sus
respectivas participaciones. Esta modificaci—n
implica una mayor institucionalizaci—n del
grupo de empresas, as’ como una mayor
independencia de ellas de sus socios
fundadores y hasta hoy principales gestores.
Todo, para dinamizar el plan de desarrollo de
las empresas Quintec.

Junto con anunciar el cambio en la estructura
accionaria de la Sociedad, el Directorio de
Quintec dio a conocer la incorporaci—n de
Jorge Salvatierra Pacheco como gerente
general del holding. El nombramiento de
Salvatierra, quien tiene experiencia nacional
e internacional en el sector tecnol—gico y
financiero, se enmarca en la nueva etapa
estratŽgica del grupo, que busca ampliar la
expansi—n internacional e incursionar en ‡reas
de negocios complementarias a las que ya
existen  Desde este cargo, el ejecutivo, quien
reportar‡ directamente al Directorio, tiene la
responsabilidad central de velar por el
desarrollo de las empresas filiales y liderar el
proceso de expansi—n.

Este a–o se cumplen 25 desde la creaci—n de la empresa.

Y este tambiŽn ser‡ el a–o en que avanzaremos en forma

decidida para hacer de Quintec una alternativa atractiva para

los inversores chilenos.

Presidente

Roberto Baeza
Presidente
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Hechos relevantes del ejercicio, analizados
por las empresas componentes del holding,
son los siguientes:

Un0 S.A.

La compa–’a es un integrador de sistemas
orientado a empresas medianas y grandes
que ofrece una completa gama de servicios
y soluciones de valor agregado para proyectos
de inform‡tica y comunicaciones. Sus ventas
en el a–o 2004 alcanzaron los $28.121
millones, un crecimiento de 49% con respecto
al ejercicio anterior. Ello se traduce en una
utilidad neta despuŽs de pago de impuestos
de $704 millones. Un crecimiento de 34 %
con respecto al ejercicio del a–o 2003.

Un0 cuenta con m‡s de 600 empleados,
entre consultores, ingenieros, instructores y
tŽcnicos. La empresa tiene su sede en
Santiago, asistida con sucursales y centros de
soporte en las catorce ciudades m‡s
importantes de Chile. Adicionalmente, tres
filiales apoyan su gesti—n: Un0 Brasil Servicios
Inform‡ticos Limitada, con sede en la ciudad
de Sao Paulo, que entrega servicios de mesa
de ayuda en ese pa’s y a otros de la Regi—n;
Un0 Consultor’a Educaci—n y Technicenter.
Esta œltima organizaci—n se orienta a los
procesos de garant’a post venta y de servicios
inform‡ticos para la peque–a empresa.

Un0 tiene un reconocido prestigio, una cartera
de clientes de primera l’nea, una situaci—n
financiera s—lida y productos y servicios
relevantes para las empresas. Se trata de
soluciones integrales en inform‡tica y
comunicaciones, integraci—n de sistemas,
servicios de ingenier’a, aprovisionamiento de
hardware y software, contratos de
mantenimiento y soporte, mesas de ayuda,
administraci—n remota de redes, capacitaci—n,
y certificaci—n, por indicar las ‡reas m‡s
relevantes. Desde 1999 tiene certificaci—n
ISO 9000.

En el ejercicio 2004, Un0 ampli— el rango de
sus servicios y productos, participando en
proyectos de mayor valor agregado, de m‡s
complejidad e impacto en el negocio central
de sus clientes. En efecto, en este per’odo la
empresa implement— el proyecto m‡s
significativo de su historia: US$ 10 millones
en ventas y la puesta en operaci—n de
aplicaciones sofisticadas y cr’ticas para la
empresa contratante. En forma adicional se
incluyeron nuevas soluciones de software
demandadas por medianas y grandes
empresas.

La sucursal de Un0 en Brasil fue creada el
a–o 2002 y correspondi— al primer paso del
desarrollo estratŽgico de la empresa en
LatinoamŽrica. En sus oficinas ubicadas en la
ciudad de Sao Paulo 60 personas atienden
una mesa de ayuda para Good Year en
AmŽrica Latina. Importante es detallar que
los servicios Ôon siteÕ que son necesarios para
atender a la corporaci—n multinacional en los
pa’ses de la regi—n se hace mediante
empresas asociadas en Estados Unidos,
MŽxico, Argentina, Colombia, Jamaica,
Venezuela, Guatemala, Uruguay y Perœ. Esto
implica que la compa–’a cuenta actualmente
con una red de servicios en pr‡cticamente
toda esta zona.

iUn0 Aplicaciones de Negocios

iUn0, creada el a–o 2001 con el prop—sito
de dar un impulso especial y enfocado a
nuestros Servicios de Desarrollo de Sistemas
en Internet, ha continuado aumentando sus
ventas e incrementando la calidad de su
oferta. Por ejemplo, la empresa realiz—
inversiones relevantes en desarrollar productos
de notorio impacto futuro. Eso, al tiempo que
termin— un proceso de certificaci—n de calidad
 que es esencial para ofrecer servicios a nivel
internacional. Adem‡s, incorpor— a su oferta
el sistema SAP Business One.
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Roberto Baeza Halaby
Presidente

iUn0 obtuvo ventas por $768 millones con
una utilidad despuŽs de impuestos de $10
millones.

Repcom Chile (Distribuidor Oficial Apple
en Chile)

La representaci—n oficial de Apple en Chile
tuvo un excelente a–o 2004. Las ventas de
los productos de la marca crecieron en forma
significativa en todos los segmentos de
mercado. Adem‡s, la filial MacOnline se ha
transformado en el principal proveedor de
soluciones basadas en la plataforma Apple
en Chile y, en el caso del mercado retail, se
ha mejorado el desempe–o de la tienda que
la empresa mantiene en el centro comercial
Parque Arauco, como la presencia en las
principales cadenas en tiendas retail, como
Falabella, Almacenes Par’s y Ripley.

Las ventas consolidadas de Apple en Chile
alcanzaron los $5.750 millones con utilidades
de $160 millones. Ambas cifras implican un
crecimiento de 36% con respecto al ejercicio
anterior.

Nuevos Negocios

En el ejercicio 2004 Quintec sigui— creando
m‡s negocios, los que se incorporan a las
empresas existentes o se materializaron en
nuevas empresas, dependiendo de las
condiciones de mercado, el tama–o de Žste
y el posicionamiento requerido. En ese
contexto destaca la creaci—n de QlikView

AmŽrica Latina, compa–’a que obtuvo la
representaci—n exclusiva para AmŽrica Latina
del software de inteligencia de negocios de
origen sueco QlikView. En el mismo per’odo
se crearon con Žxito los centros de negocios
de esta empresa en Chile y Brasil.

Por otra parte, tambiŽn se cre— la empresa
TechnoRental, cuyo objetivo es entregar
financiamiento a nuestros clientes. Esta
empresa, adem‡s de agregar negocio
financiero al grupo, ha permitido tambiŽn
incrementar las ventas de las empresas del
holding, ofreciendo una soluci—n completa
para satisfacer las diversas demandas. En otro
frente, con ella se ha podido separar con
exactitud el negocio financiero de los negocios
de venta de productos y de servicios.

El a–o 2004 fue un tiempo de buenos
resultados para Quintec: las ventas totales
del grupo crecieron en 48%, mientras las
utilidades, en tŽrminos comparables, lo
hicieron en 26%. Se sobrepas— en ventas
los US$ 55 millones y se posicion— en Chile
al holding como el segundo actor en el
mercado inform‡tico nacional. Por ello, el
desaf’o para el 2005 y los per’odos venideros
es acelerar la expansi—n planteada, creciendo
al mismo tiempo en rentabilidad. Y la
condici—n necesaria para lograrlo es atender
con calidad y compromiso los requerimientos
siempre crecientes de nuestros clientes.
Tenemos el equipo humano y el entusiasmo
para hacerlo.
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I D E N T I F I C A C I O NI D E N T I F I C A C I O N

De izquierda a derecha Directorio de
Quintec: Sandro Solari, Marcelo Ringeling,
Roberto Baeza (Presidente), Francisco
Rojas y Raœl Sotomayor.
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Nombre : Quintec S.A.

R.U.T. : 96.629.520-1

Direcci—n : Avenida Santa Mar’a 2560 - Providencia, Santiago.

TelŽfono : 335 35 15  /  233 25 77

Fax : 335 91 86

Asesor Legal : Max Ringeling H.

Auditores Externos : PricewaterhouseCoopers

Escritura Pœblica

Quintec S.A. es una sociedad an—nima, constituida segœn escritura
pœblica otorgada con fecha 08 de noviembre de 1991, ante el
notario de Santiago, Don Enrique Morgan Torres, y publicada en el
diario oficial, con fecha 18 de diciembre de 1991.

Inscripci—n Registro de Comercio

La inscripci—n fue efectuada en el Registro de Comercio de Santiago,
la cual consta en fojas 39155,  N° 19.794, del 11 de diciembre de
1991.

Inscripci—n Registro de Valores

Con fecha 20 de junio de 1995 la Sociedad fue inscrita en el
Registro de Valores con el N° 0519.

Const i tuci—n Social Di rector io

Presidente:

Roberto Baeza Halaby

Directores:

Marcelo Ringeling Hunger

Francisco Rojas PŽrez

Sandro Solari Donaggio

Raœl Sotomayor Valenzuela

Gerente General:

Jorge Salvatierra Pacheco

Sociedad
D E  L A
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RUT ACCIONISTA Porcentaje Nœmero
de Participaci—n de Acciones

96.891.550 - 9 Inversiones B y R S.A. 17,81 % 17.834.827

96.891.630 - 0 Inversiones La Concepci—n S.A. 17,45 % 17.476.654

80.537.000 - 9 Larrain Vial S.A. Corredora de Bolsa 16,49% 16.516.497

90.749.000 - 9 S.A.C.I. Falabella 12,48 % 12.495.195

96.891.480 - 4 Inversiones Del Cerro S.A. 9,62 % 9.630.289

89.712.600 - 1 Constructora e Inmobiliaria Chinquihue Ltda 8,61 % 8.627.349

96.894.180 - 1 Bancard S.A. 5,08 % 5.085.558

59.028.210 - 3 GŽnesis Chile Fund Limited 4,44 % 4.443.717

77.077.330 - K Ammigo Producciones Ltda.. 0,63 % 627.349

7.256.246 - 1 Alejandro Manriquez Gonz‡lez 0,45 % 450.000

TOTAL 10 PRIMEROS ACCIONISTAS  93,04 % 93.187.435

TOTAL DE ACCIONES 100,00 % 100.154.400
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Al 31 de Diciembre de 2004 la sociedad
contaba con 332 accionistas en sus registros,
de los cuales los 10 mayores se detallaron
en el cuadro anterior y representan el 93,04%
de las acciones suscritas y pagadas. Durante
el a–o 2004 no hubo cambios en el nœmero

de acciones de la Sociedad, s—lo se registraron
cambios en la participaci—n de la Sociedad
por parte de los se–ores accionistas, el capital
suscrito  y  pagado al 31 de Diciembre de
2004 asciende a M$ 5.851.677.

El capital social de Quintec S.A. se divide en 100.154.400 acciones,

todas ordinarias, de una œnica serie y sin valor nominal. La

totalidad de las acciones se encuentran suscritas y pagadas.

Propiedad
D E  L A   E N T I D A D

Cambios en la Prop iedad
de la Sociedad
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Administraci—n de QUINTEC S.A.

Quintec S.A. como sociedad de inversiones, manten’a al 31 de diciembre

de 2004 una estructura con especial dedicaci—n a la supervisi—n y

funcionamiento de sus empresas filiales, adem‡s del cumplimiento

de las normativas legales y contables, con foco a las normas e

instrucciones impartidas por la superintendencia de valores y seguros.

Con el ingreso de Jorge Salvatierra Pacheco a la gerencia general del

holding en 2005, se busca ampliar la expansi—n internacional e

incursionar en ‡reas de negocios complementarios, teniendo la

responsabilidad de velar por el desarrollo de las empresas filiales y

liderar el proceso de expansi—n.

Personal

Gerente General Quintec
Jorge Salvatierra Pacheco
Ingeniero Civil Industrial,
Pontificia Universidad Cat—lica
de Chile. MBA Saint Luis
University - USA.
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Pr incipales Ejecut ivos de
Empresas QUINTEC S.A.

Un0 S.A. y Filiales

Alejandro Manr’quez G., Contador Auditor Gerente General

Francisco Matamoros B., Ingeniero Comercial Gerente de Administraci—n, 
Finanzas y Operaciones.

Ana Mar’a Saldivia C., Ingeniero Comercial Gerente de Recursos Humanos

Crist—bal Vergara K., Ingeniero Civil Industrial Gerente Comercial

Gabriel van Rees, Ingeniero Civil ElŽctrico Gerente TŽcnico

Pablo Fuenzalida D., Ingeniero Civil ElŽctrico Gerente Proyectos e Ingenier’a

Arturo Alvestegui P., Ingeniero Civil ElŽctrico Gerente Desarrollo

Alejandro Akentjew., Ingeniero Civil ElŽctrico Gerente Divisi—n Recuperaci—n 
de Partes y Calidad

çlvaro Mu–oz M., Administrador General Gerente Technicenter Ltda.

Gloria Brante, Ingeniero Civil ElŽctrico Gerente UnO Consultor’a y 
Educaci—n S.A.

Constructores Virtuales S.A.: iUn0 Aplicaciones de Negocios

Juli‡n Mardones S., Ingeniero Civil Industrial Gerente General

Luis Mu–oz B., Ingeniero Civil Industrial Gerente Desarrollo a Medida

Leonardo Mu–oz P., Arquitecto Gerente de Soluciones 
Educacionales

Salvador Castro M., Ingeniero Civil Industrial Gerente Soporte y Milenio

Cristi‡n Ulloa I., Ingeniero Civil Industrial Gerente de Soluciones de Gesti—n
y Procesos

Esteban Carbonell D., Administrador de EmpresasGerente SAP
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Todas las empresas Quintec operan en forma aut—noma y son administradas profesionalmente
por gerentes calificados.

PERSONAL

El personal de las empresas Quintec alcanzaba a las 692 personas a Diciembre de 2004,
distinguidos de la siguiente manera:

Representaciones Computaciones S.A.: Distribuidor Oficial Apple en Chile

Francisco Matamoros B., Ingeniero Comercial Gerente General

Guillermo Bravo V., Ingeniero en Comercio Exterior Gerente Comercial

Patricio Cifuentes, Administrador de Empresas Gerente Ventas Filial MacOnline

Admin istraci—n de las Empresas
QUINTEC S.A.

Quintec Un0 y iUn0 RepCom Q.View
filiales  y filial y filiales Totales

Profesionales 3 84 29 3 8 127

TŽcnicos - 403 15 21 2 441

Empleados 1  114 4 4 1 124

Total 4 601 48 28 11 692
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QUINTEC S.A. es una sociedad an—nima abierta inscrita en la

Superintendencia de Valores y Seguros desde mayo de 1995, que

concentra la propiedad directa de tres empresas del ‡rea inform‡tica,

Un0, RepCom e iUn0 Internet, empresas dedicadas principalmente a

la venta de proyectos inform‡ticos, soporte,  mantenci—n, capacitaci—n,

distribuci—n de infraestructura inform‡tica y producci—n y

comercializaci—n de software para Internet y de tipo administrativo.

Quintec S.A. al 31 de Diciembre de 2004 termin— con una utilidad de   $806 millones que
reflejan los buenos resultados operacionales de las filiales durante el a–o,  este resultado se
compara con un resultado tambiŽn posit ivo de $771 mil lones en 2003.

Negocios
D E  L A   E M P R E S A

Quintec

Un0 Carson
Panam‡

Tecnorental Inmobiliaria
El Gobernador

iUno Qlik View Repcom

Un0
Consultor’a
Educaci—n

Technicenter

Qsoft

Un0 Brasil

Qlik View
Brasil

MacOnline
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Un0 S.A.

Identificaci—n de la Sociedad:

UnO ComputerLand Microcare S.A.-
www.uno.cl

Capital suscrito y pagado

M$ 1.815.606

Objeto Social

Comercializar, distribuir, importar, fabricar,
armar y exportar por cuenta propia y/o de
terceros, toda clase de equipos electr—nicos,
adem‡s de toda clase de productos,
mercader’as, maquinarias y dem‡s art’culos
complementarios, industriales y comerciales,
bienes de uso y consumo.

Gerente General

Alejandro Manr’quez

Directores

Marcelo Ringeling

Roberto Baeza

Francisco Rojas

Accionistas

Quintec S.A. 99,8%

Computadores e Inversiones Ltda. 0,2%

Directores que cumplen funciones en
Quintec S.A.

Roberto Baeza: Presidente Directorio

Marcelo Ringeling: Director

Francisco Rojas: Director

Relaciones Comerciales entre Matriz -
Filial

No hay

Actos y contratos que influyan en la
Matriz

No hay

Proporci—n que representa la filial en el
total de activos de la Matriz

33,36%

Relaciones de propiedad entre filiales

No hay

Empresas
F I L I A L E S

Alejandro Manr’quez
Gerente General Un0
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Los resultados obtenidos el a–o 2004 son
satisfactorios, la industria inform‡tica despuŽs
de tres a–os con tasas de crecimiento
decrecientes logr— cambiar su tendencia
alcanzando un crecimiento de 3,5 %. En Un0
se creci— 14 veces el promedio de la industria
y 8 veces el PGB del pa’s. La tasa promedio
ponderada de crecimiento de Un0 los œltimos
cuatro a–os ha sido de un 20%.

Las razones de este Žxito est‡ basado en la
capacidad de trabajo que se ha logrado en
todas las ‡reas de la empresa, el mejoramiento
continuo y la capacitaci—n  de los recursos
humanos. El a–o 2004 se concretaron m‡s
de 20.000 horas de capacitaci—n, siendo la
principal empresa de la industria en inversi—n
de este tipo y una fuerte relaci—n con los
principales socios de negocio.

Los tres principales socios de negocio, Hewlett
Packard, IBM y Microsoft, empresas l’deres a
nivel mundial entregaron la distinci—n y el
reconocimiento a Un0 de ser el parnter m‡s
importante en Chile representando en cada
una de ellas el de mayor nivel de ventas del
a–o 2004.

Este a–o se logr— participar y ganar proyectos
de innovaci—n tecnol—gica hist—ricos para la
empresa, tres de ellos son: Contralor’a General
de la Repœblica, Ministerio Pœblico y Banco
Penta. En los tres casos se trat— de
implementaciones exigentes y de alto impacto
en las respectivas instituciones, que no s—lo
demandaron tecnolog’a de punta y soluciones

sofisticadas, sino una gran capacidad de
desarrollo e implementaci—n de las soluciones
propuestas y con acuerdos de servicio por
tres a–os.

Desaf’o para 2005

Entre los hechos relevantes del per’odo pasado
est‡ el haber incorporado al portafolio de
soluciones aplicaciones de negocio como es
SAP Business One, y  Qlik View,  herramienta
de Business Intelligence, esperamos incorporar
durante el a–o 2005 dos nuevas aplicaciones
de negocio, expandiendo as’ la oferta de
soluciones y servicios, lo que sin ninguna
duda permitir‡ mantener las ventajas
competitivas y la tasa de crecimiento esperada.

En s’ntesis: la propuesta para el 2005 es
mantener los ’ndices de crecimiento e
incrementar una s—lida participaci—n de
mercado. En ello, la organizaci—n est‡
totalmente  involucrada.

An‡lisis Empresas
Fi l ia les Un0

Un0 Brasil

A tres a–os de su inicio, mayo de 2002, se
continua operando en San Paulo y con un
crecimiento en facturaci—n del 100%  en
todo el per’odo. El plan para el 2005 es
consolidar la operaci—n en Brasil y expandir
la oferta de servicios a nuevos clientes
ampliando la cober tura geogr‡fica.
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Centro de Educaci—n

El centro de educaci—n es una unidad con
claro foco en la entrega de servicios de
capacitaci—n y programas de certificaci—n en
tecnolog’as de la informaci—n, con marcados
’ndices de calidad y excelencia acadŽmica.
Para este a–o se tiene el objetivo que alcanzar
la consolidaci—n como el principal centro de
capacitaci—n tecnol—gica.

Las pricipales tareas que se han propuesto
son:

¥ Fortalecer la capacitaci—n en comunicaciones,
seguridad y telefon’a IP, incrementando la
alianza con Cisco Systems.

¥ Profundizar los v’nculos con Microsoft.

¥ Incrementar la participaci—n del Centro en
regiones.

¥ Ampliar la oferta de capacitaci—n y
certificaci—n mediante nuevas alianzas.

Technicenter

La misi—n de Technicenter es desarrollar una
oferta que permita de manera focalizada llegar
a la peque–a y mediana empresa, segmento
en que Un0 no tiene oferta ni ventajas
competitivas.

En este contexto la empresa ha tenido un
importante acercamiento con las marcas IBM
y HP, destacando los servicios desarrollados
para el segmento Consumer, particularmente
en el caso de HP cre‡ndose el œnico centro
de reacondicionamiento de equipos de esta
marca en Chile y, adicionalmente, el œnico
centro de reparaci—n central izada,
manteniŽndose como el principal operador
de garant’as de Apple en Chile. A su vez se
ha generado un importante crecimiento en
la atenci—n de garant’as IBM como de las
marcas LG, Benq y Samsung.

Los principales objetivos para este a–o 2005
son aumentar la participaci—n de mercado,
tanto en la venta de soluciones y servicios a
PYMES como en la reparaci—n a nivel de
componentes, mediante la diferenciaci—n
como la oferta de servicios avanzados  de
laboratorio como de soluciones de redes,
sistemas operativos y soluciones inal‡mbricas.
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Identificaci—n de la Sociedad:

Constructores Virtuales S. A.

(iUn0 Aplicaciones Internet Ð www.iuno.cl)

Capital suscrito y pagado

M$ 87.996

Objeto Social

Desarrollo, implementaci—n y

Consultor’a en tecnolog’a inform‡tica.

Gerente General

Juli‡n Mardones

Directores

Marcelo Ringeling

Roberto Baeza

Francisco Rojas

Accionistas

Quintec S.A. 99,995%

Computadores e Inversiones Ltda.  0,005%

Directores que cumplen funciones en
Quintec S.A.

Roberto Baeza: Presidente Directorio

Marcelo Ringeling: Director

Francisco Rojas: Director

Relaciones Comerciales entre Matriz -
Filial

No hay

Actos y contratos que influyan en la
Matriz

No hay

Proporci—n que representa la filial en el
total de activos de la Matriz

1,8 %

Relaciones de propiedad entre filiales

No hay

Juli‡n Mardones
Gerente General iUn0
Aplicaciones de
Negocios



iUn0 es la empresa del grupo Quintec que
se especializa en la implementaci—n de
aplicaciones de negocios. Esto incluye
desarrollo de Software e implementaci—n de
productos propios y de terceros que apoyen
el mejoramiento de la gesti—n tanto operativa
comercial y financiera, como estratŽgica de
nuestros clientes.

El a–o 2004 fue de alt’sima relevancia para
el crecimiento futuro de iUn0, y las
proyecciones de crecimiento internacional
por haber logrado la certificaci—n CMM nivel
2, est‡ndar de mundial de calidad para
empresas de desarrollo de software, y por
haber incorporado a sus soluciones la
implementaci—n de aplicaciones de clase
mundial como lo son SAP Business One, ERP
focalizado para empresas medianas, y QlikView
soluci—n para inteligencia de negocios, ambas
soluciones con proyecciones de expansi—n
internacional, especialmente en el mercado
latinoamŽricano

Por otra parte, se super— el presupuesto del
a–o con ventas por sobre MUS$1,2, logrando
un crecimiento del 13% en ingresos, lo que
confirma la tendencia de crecer por sobre las
tasa de la industria TI de Chile. Esto
acompa–ado de una fuerte inversi—n en
Investigaci—n y Desarrollo, en entrenamiento
de nuevas capacidades de implementaci—n
y en el desarrollo de productos propios que
ser‡n la base del crecimiento futuro.

Para este a–o iUn0 proyecta un crecimiento
del 45% basado en la incorporaci—n nuevas
soluciones y nuevos servicios para los
mercados Corporativo, Educacional y Mediana
Empresa. Esto considera el crecimiento en
las ‡reas de:

1) Software Factory con la incorporaci—n de
desarroll— a medida en tecnolog’as de
punta Microsoft .Net y J2EE sustentado
en pr‡cticas CMM Nivel 2.

2) Soluciones Educacionales con la expansi—n
de nuestra suite iCampus y la incorporaci—n
de WebCT l’der mundial en soluciones de
eLearning.

3) Soluciones Empresariales SAP Business
One, ERP de clase mundial para empresas
medianas y la incorporaci—n de m—dulos
adicionales en POS, B2B, Factura
Electr—nica entre otros que permitan
potenciar el negocio de nuestros clientes.

4) Adem‡s, de la creaci—n de una nueva ‡rea
dedicada a Soluciones de Gesti—n con
foco al mejoramiento de procesos de
negocios, incorporando soluciones de
Business Intelligence (BI), y Business
Process Management (BPM).

Por otra parte, para mantener el compromiso
con Ingenier’a de Calidad de Clase Mundial,
se inici— el proyecto para lograr en el 2007
la certificaci—n CMM Nivel 3i, que potencia
aœn m‡s las capacidades del capital humano,
y posicionar‡ aœn mejor a la organizaci—n
para ofrecer servicios y productos basados
en las mejores pr‡cticas de gesti—n de
Software.

El objetivo es potenciar la suite de soluciones
y servicios asociados a aplicaciones de
negocios para crecer internacionalmente a
partir del a–o 2007, basado en la experiencia
probada y exitosa en Chile y en los m‡s altos
niveles de certificaci—n y calidad.

Q
U

I
N

T
E

C
 

S
.

A
.

23



M E M O R I A  A N U A L  2 0 0 4

24

Representaciones Computacionales S.A.
-  RepCom

Identificaci—n de la Sociedad:

Representaciones Computacionales S.A.

(RepCom Ð www.repcom.cl)

Capital suscrito y pagado

M$ 409.309

Objeto Social

Compraventa, comercializaci—n, distribuci—n,
importaci—n, explotaci—n, instalaci—n, soporte
y servicio tŽcnico de toda clase de programas
y equipos computacionales marca Apple.

Gerente General

Francisco Matamoros

Directores

Marcelo Ringeling

Roberto Baeza

Francisco Rojas

Accionistas

Quintec S.A. 99,99%

Computadores e Inversiones Ltda.0,01%

Directores que cumplen funciones en
Quintec S.A.

Roberto Baeza: Presidente Directorio

Marcelo Ringeling: Director

Francisco Rojas: Director

Relaciones Comerciales entre Matriz -
Filial

No hay

Actos y contratos que influyan en la
Matriz

No hay

Proporci—n que representa la filial en el
total de activos de la Matriz

6,95%

Relaciones de propiedad entre filiales

No hay

Francisco Matamoros
Gerente General Repcom



Representaciones Computacionales (Repcom)
distribuidor mayorista oficial de Apple en Chile
desde 1988,  cuenta con un canal de
distribuci—n de excelencia y un manejo de la
disponibilidad de productos Apple y
complementarios en forma local a un bajo
costo y con eficiente manejo de los inventarios.

Para Repcom el 2004 fue un muy buen a–o,
termin— con una utilidad de $ 164 millones
y una facturaci—n consolidada de $5.853
millones, marcando un crecimiento del 34%
respecto al a–o anterior. Adem‡s la empresa
cuenta con una s—lida situaci—n financiera, lo
que se refleja en sus indicadores, una liquidez
de 1,36 veces y un Leverage de 2,4 veces,
indicadores excepcionales considerando su
giro mayorista.

Con un crecimiento de 34% respecto del
a – o  a n t e r i o r  R e p r e s e n t a c i o n e s
Computacionales, tiene importantes planes
para este 2005. El 2004 la organizaci—n se
hizo cargo de lo que estaba pasando con
Apple en Estados Unidos y el mundo y se
toma con fuerza el mercado retail. Hoy d’a,
m‡s del 50% de las ventas corresponden a

ese nicho, donde el equipo estrella fue, sin
duda, el iPod, el reproductor de mœsica digital
m‡s vendido en Chile y en el mundo.
Actualmente la sociedad es la distribuidora
oficial Apple para Falabella, Almacenes Par’s,
Ripley, PC Book y Rigg y provee todos los
equipos que se ofrecen en las promociones
de ENTEL, VTR, Travel Club y Mall Plaza, entre
otros.

La meta para este a–o 2005 es replicar la
estructura de Chile en algunos pa’ses vecinos,
creando una cadena de resellers potente que
dŽ confianza y garant’a a los usuarios finales
y consolidar tambiŽn el retail. Las expectativas
son crecer un 25% y pasar los 12 millones
de d—lares en ventas este a–o 2005. Para
ello, la compa–’a continuar‡ con su estrategia
focalizada al mercado del retail, no obstante,
tambiŽn fortalecer‡ el canal de resellers
dirigido a clientes finales corporativos.
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Repcom adem‡s cuenta con su filial
MacOnline para atender el mercado directo,
cuyo foco comercial se divide en tres unidades
de negocios: Empresas, Educaci—n y Retail.
Durante el a–o 2004 MacOnline tienda,
ubicada en Parque Arauco, se ha consolidado
como la Òtienda AppleÓ de Chile, con un nivel
de servicio y diversidad de productos a la
semejanza de los Apple Store de los Estados
Unidos.

Respecto a las unidades empresas y educaci—n
el a–o 2004 se consagr— como uno de los
m‡s importantes Reseller locales, con una
gama de soluciones, basado en plataforma
Apple, a importantes empresas del mercado
chileno, para este a–o 2005 la oferta incluir‡
soluciones inform‡ticas en un esquema de
outsourcing, incluyendo migraci—n, puesta en
marcha, continuidad operativa, soporte y
capacitaci—n, siendo el tema financiero
tambiŽn abordado, con soluciones a medida
en una modalidad de leasing operativo.

Organizaci—n

Repcom es una empresa que cuenta con 4
profesionales focalizados a la operaci—n
log’stica, adem‡s de contratar los servicios
financieros y operacionales de su matriz
Quintec. Respecto a su filial MacOnline esta
cuenta con 24 personas, divididos entre
ingenieros y ejecut ivos de ventas
principalmente.

Aspectos Comerciales - Oferta de
Productos y Servicios

Los Productos y Servicios de Repcom, en su
calidad de distribuidor, son:

Hardware, Software y Accesorios Apple.

Repcom se provee directamente de Apple
Inc. y distribuye a travŽs de su canal de venta.
Incluye alianzas con marcas tales como HP.
Samsung, LG. Epson y Xerox, accesorios a su
l’nea de productos retail.
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Software.

Repcom es el distribuidor exclusivo de QUARK
en Chile, lo que permite complementar la
oferta de productos a los mercados objetivos
de Apple. Adem‡s de alianzas con Adobe.

Memorias Life Time.

Repcom es el distribuidor exclusivo de la
memorias LifeTime en Chile, ampliando y
optimizando la oferta de memorias para el
canal

El mercado directo es abordado por la
filial MacOnline a travŽs de las siguientes
unidades de negocios:

Educaci—n.

La educaci—n es parte de la gŽnesis de Apple,
es por esta raz—n que desde 1988 se atiende
en forma directa y personalizada a las
Instituciones de Educaci—n Escolar, Superior
y a los profesionales que en ellas trabajan.

Al Area Empresas dirige sus esfuerzos a
responder las necesidades de Corporaciones,
Grandes Empresas, Gobierno y PYMEs,
ofreciendo soluciones productivas que
permiten optimizar y potenciar sus procesos.
Para lo anterior se cuenta con un staff de
profesionales, tŽcnicos y ejecutivos que
aseguran la satisfacci—n de los clientes.

Retail Tienda Parque Arauco.

Esta unidad de negocio ubicada en el Mall
Parque Arauco, con m‡s de 10 a–os de
experiencia en la satisfacci—n de clientes
Apple, cuenta con personal bien preparado
y con la œnica sala de venta Apple del pa’s.
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Intel igencia de Negocios S.A.

Identificaci—n de la Sociedad:

Inteligencia de Negocios S.A.

Capital suscrito y pagado

M$ 93.465

Objeto Social

Desarrollo, programaci—n, creaci—n, fabricaci—n,
importaci—n, exportaci—n, licenciamiento,
arrendamiento, compra, venta, distribuci—n y
comercializaci—n de toda clase de programas
y elementos computacionales e inform‡ticos
y la representaci—n de empresas y sociedades
fabricantes, y/o comercializadoras de dichos
productos, impartir cursos de capacitaci—n y
efectuar seminarios y eventos relacionados
con el uso y aplicaci—n de programas y
equipos computacionales; la prestaci—n de
toda clase de servicios, en especial de
implementaci—n de software, como as’
tambiŽn para la aplicaci—n y uso deacuerdo
de programas y tecnolog’as computacionales
de toda ’ndole.

Gerente General

Carl-Allan Markus Lundin

Directores

Roberto Baeza

Juli‡n Mardones

Carl-Allan Markus Lundin

Accionistas

Quintec S.A. 51%

Distribuidora de Software S.A. 49%

Directores que cumplen funciones en
Quintec S.A.

Roberto Baeza: Presidente Directorio

Relaciones Comerciales entre Matriz -
Filial

No hay

Actos y contratos que influyan en la
Matriz

No hay

Proporci—n que representa la filial en el
total de activos de la Matriz

0,6 %

Relaciones de propiedad entre filiales

No hay

El a–o 2004 se constituye esta
nueva empresa, Inteligencia de
Negocios Ð Qlik View Chile -
compa– ’a  que  ob tuvo  la
representaci—n exclusiva para
AmŽrica Latina del software de
inteligencia de negocios de origen
sueco QlikView. En el mismo
per’odo se crearon con Žxito los
centros de negocios de esta
empresa en Chile y Brasil .

El objetivo para los pr—ximos 3 a–os
es abrir oficinas en Argentina, MŽxico
y Miami, sumadas a las actuales
ubicadas en Chile (Matriz) y Brasil.
Al mismo tiempo de desarrollar una
red de Partner de Negocios en el
resto de los pa’ses de la regi—n,
o f r e c i e n d o  a l  m e r c a d o
latinoamericano tanto la soluci—n
en el uso de licencias como en
servicios especial izados en
implementaci—n y capacitaci—n.

Markus Lundin
Gerente General
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Servic ios F inancieros Un0 S.A.
Tecnorental

TecnoRental se constituye en enero
de 2004, a partir de la divisi—n de
Un0 Computerland Microcare S.A.,
y tiene como principal giro efectuar
operaciones de financiamiento y
arrendamiento de productos
computacionales. TecnoRental ser‡
un gran aporte para las empresas
que conforman el grupo Quintec
S.A., posicionada como empresa
especializada en el ‡mbito financiero
y capacitada para obtener mejores
condiciones crediticias en sus
operaciones del giro habitual.

TecnoRental ofrece opciones de
arrendamiento de equipamiento y
soluciones de TI para sus clientes,
mediante soluciones sencillas,
personalizadas, flexibles y dise–adas
desde los cimientos para satisfacer
los requerimientos de los clientes
en este nicho. Las soluciones de
financiamiento incluir‡n hardware,
software, implementaci—n y servicios.

Identificaci—n de la Sociedad:

Servicios Financieros UnO S.A.

Capital suscrito y pagado

M$ 454.055

Objeto Social

Prestaci—n de toda clase de servicios
financieros, especialmente obtener y otorgar
crŽditos, celebrar toda clase de contratos
crediticios y de garant’a, de arrendamiento,
leasing y cualquier otro, la compraventa,
importaci—n, exportaci—n, comercializaci—n y
financiamiento de toda clase de equipos
computacionales y sus accesorios; la compra,
venta, administraci—n, comercializaci—n y la
inversi—n en toda clase de bienes muebles
corporales e incorporales, tales como acciones,
promesas de acciones, opciones, cuotas o
derechos en todo tipo de sociedades, ya sean
civiles o comerciales, comunidades o
asociaciones y demas valores mobiliarios,
t’tulos de crŽditos, dep—sitos a plazo y dem‡s
afectos de comercio, como facturas, letras de
cambio, pagarŽs y cheques; la prestaci—n de
servicios financieros y los relacionados con
las actividades anteriores y la representaci—n
de terceros; la administraci—n de inversiones
para la percepci—n de frutos o rentas.

Gerente General

Alejandro Manr’quez

Directores

Roberto Baeza

Francisco Rojas

Marcelo Ringeling

Accionistas

Quintec S.A. 99,8%

Computadores e Inversiones Ltda. 0,2%

Directores que cumplen funciones en
Quintec S.A.

Roberto Baeza: Presidente Directorio

Marcelo Ringeling: Director

Francisco Rojas: Director

Relaciones Comerciales entre Matriz -
Filial

No hay

Actos y contratos que influyan en la
Matriz

No hay

Proporci—n que representa la filial en el
total de activos de la Matriz

7,73 %

Relaciones de propiedad entre filiales

No hay
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Inmobiliaria El Gobernador es due–a de 4
propiedades para uso de oficinas y
laboratorios, especialmente dise–ados para
la gesti—n comercial como otorgar servicios
de soporte y reparaci—n de alto nivel y
eficiencia. Su propiedad ubicada en Santa
Mar’a, construida en 1987, con 1.500 metros
cuadrados disponibles para oficinas, concentra
la operaci—n de Quintec como de las
empresas filiales Un0, iUn0, QlikView y

Repcom, y su propiedad ubicada en Santa
Isabel, construida en 1993, cuenta con 1.800
metros cuadrados destinados para laboratorios
y ‡reas de servicios de Un0 como de su filial
Technicenter.

Todas las propiedades est‡n ubicadas en la
comuna de Providencia de Santiago y libres
de todo gravamen como deuda financiera.

Identificaci—n de la Sociedad:

Inmobiliaria El Gobernador Ltda.

Capital suscrito y pagado

M$ 1.145.943

Objeto Social

Adquisici—n, compraventa, enajenaci—n,
construcci—n, arrendamiento y administraci—n
por cuenta propia y/o terceros de inmuebles,
sean Žstos urbanos, agr’colas, forestales o de
cualquier otro tipo, en todo el territorio
nacional.

Gerente General

Marcelo Ringeling

Directores

Marcelo Ringeling

Roberto Baeza

Francisco Rojas

Accionistas

Quintec S.A. 99,9%

UnO Computerland Microcare S.A. 0,1%

Directores que cumplen funciones en
Quintec S.A.

Roberto Baeza: Presidente Directorio

Marcelo Ringeling: Director

Francisco Rojas: Director

Relaciones Comerciales entre Matriz -
Filial

No hay

Actos y contratos que influyan en la
Matriz

No hay

Proporci—n que representa la filial en el
total de activos de la Matriz

27,7 %

Relaciones de propiedad entre filiales

No hay

Francisco Rojas
Representante Legal
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Carson Internat ional  Enterpr ises
Corp . (Fi l ia l  P aname–a)

Identificaci—n de la Sociedad:

Carson International Enterprises Corp.

(Filial Paname–a)

Capital suscrito y pagado

M$ 2.272.942

Objeto Social

Inversi—n en derechos y/o acciones de toda
clase de sociedades.

Gerente General

Marcelo Ringeling

Directores

Marcelo Ringeling

Roberto Baeza

Francisco Rojas

Accionistas

Quintec S.A. 100%

Directores que cumplen funciones en
Quintec S.A.

Roberto Baeza: Presidente Directorio

Marcelo Ringeling: Director

Francisco Rojas: Director

Relaciones Comerciales entre Matriz -
Filial

No hay

Actos y contratos que influyan en la
Matriz

No hay

Proporci—n que representa la filial en el
total de activos de la Matriz

0 %

Relaciones de propiedad entre filiales

No hay

Marcelo Ringeling
Representante Legal
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Durante el ejercicio terminado al 31 de
diciembre de 2004 se efectuaron los
siguientes repar tos de dividendos:

En sesi—n de Directorio de fecha 20 de
Diciembre de 2004, se acord— repartir en
dinero la suma de $ 4,9 por cada acci—n de
la serie œnica, con cargo a las utilidades del
ejercicio 2004.

En sesi—n de Directorio de fecha 30 de Julio
de 2004, se acord— repartir en dinero la suma
de $ 1,6 por cada acci—n de la serie œnica,
con cargo a las utilidades del ejercicio 2004.

En Junta General Ordinaria de Accionistas,
celebrada con fecha 27 de Abril de 2004, se
aprob— modificar la pol’tica general de reparto
de dividendos para los ejercicios futuros,
aumentando el porcentaje de distribuci—n
desde el 30% al 50% de la utilidad l’quida
de la sociedad. Se aprob— otorgar un dividendo

provisorio durante el ejercicio, a m‡s tardar
en el mes de Agosto de cada a–o, por un
monto equivalente al 50% de la utilidad
l’quida del primer semestre del a–o, y un
segundo dividendo, a m‡s tardar en el mes
de Mayo del siguiente a–o, por un monto
equivalente al 50% de la utilidad l’quida del
segundo semestre del a–o.

De acuerdo a la pol’tica de dividendos
correspond’a distribuir  $ 153.236.232 a fin
de completar la distribuci—n del 30% de las
utilidades del ejercicio 2003.

La Junta de Accionistas en forma
complementaria al dividendo m’nimo
obligatorio, y considerando las utilidades
acumuladas de a–os anteriores y a las
utilidades del ejercicio del a–o 2003, aprob—
distribuir un dividendo adicional, con cargo a
las utilidades del a–o 2003, de la suma de
$ 247.381.368.
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2004 y a la fecha de emisi—n de los
Estados Financieros.

CAMBIOS EN LA PROPIEDAD

Con fecha 18 de enero de 2005 se produjo
un cambio relevante en la participaci—n de
los principales accionistas de la Sociedad.
Explorador Capital Management LLC y sus
afiliadas, una compa–’a de inversiones con
sede en San Francisco, California, ha adquirido
un 21% de participaci—n adicional en la
propiedad de la Sociedad, con lo que ha
quedado con una participaci—n total de
aproximadamente 36%.

Las sociedades de inversi—n ligadas a los tres
socios fundadores de la Sociedad han
disminuido su participaci—n desde un 55%
a un 34%, aproximadamente.  Los otros
accionistas principales de la Sociedad, S.A.C.I
Falabella. y Bancard S.A., han mantenido sus
participaciones.

Esta modificaci—n en la participaci—n accionaria
implica una mayor institucionalizaci—n del
grupo de empresas y una mayor
independencia de ellas con respecto a sus
socios fundadores.  Explorador Capital, ha
sido uno de los principales accionistas de la
Sociedad desde 1997.

CAMBIO EN GERENCIA GENERAL

A contar del 1 de marzo de 2005 don Jorge
Salvatierra Pacheco asume la Gerencia General
de Quintec, Salvatierra es Ingeniero Civil
Industrial de la Universidad Cat—lica de Chile,
MBA de Saint Louis University en 1982, y
complet— un programa ejecutivo de Stanford
University en 1999. Anteriormente trabaj— en
VTR y durante m‡s de 10 a–os en el sector
financiero, como ejecutivo de American
Express Bank y tambiŽn de Chicago
Continental Bank en Chile, Brasil y Estados
Unidos.

H E C H O S

Relevantes

2003

REPARTO DE DIVIDENDO

En Junta General Ordinaria de Accionistas
con fecha 24 de Abril de 2003, se acord—
repartir en dinero la suma de M$ 187.289

equivalente a  $ 1,87 por acci—n, con cargo
a las utilidades del ejercicio 2002. Este se
pagara a partir del d’a 22 de Mayo de 2003.

Durante el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2004 y 2003

se han observado los siguientes hechos relevantes.



M E M O R I A  A N U A L  2 0 0 4

8
E S T A D O S

Financieros



C O N S O L I D A D O S

ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS 36

INFORMES DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES 38

ESTADOS FINANCIEROS GENERAL CONSOLIDADOS 40

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS 44

ANçLISIS RAZONADO A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS 69

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2004 Y DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

$ - Peso chileno
M$ - Miles de pesos chilenos
US$ - D—lar estadounidense
MUS$- Miles de d—lares estadounidenses
UF - Unidades de Fomento



M E M O R I A  A N U A L  2 0 0 4

38

I n f o r m e
De los Audi tores
             I n d e p e n d i e n t e s

Santiago, 28 de enero de 2005

Se–ores Accionistas y Directores

Quintec S.A.

Hemos efectuado una auditor’a a los balances
generales consolidados de Quintec S.A. y
filiales al 31 de diciembre de 2004 y 2003
y a los correspondientes estados consolidados
de resultados y de flujos de efectivo por los
a–os terminados en esas fechas. La
preparaci—n de dichos estados financieros
(que incluyen sus correspondientes notas),
es responsabilidad de la administraci—n de
Quintec S.A. Nuestra responsabilidad consiste
en emitir una opini—n sobre estos estados
financieros con base en las auditor’as que
efectuamos. No hemos examinado los estados
financieros de las sociedades Quinta
Generaci—n S.A.,Dise–os de Sistemas Qsoft
Ltda., Proservice Ltda., Innovaci—n y Tecnolog’a
Empresarial Item Ltda. por el ejercicio
terminado al 31 de diciembre de 2003.
Aquellos estados financieros fueron
examinados por otros auditores, cuyos
informes nos fueron proporcionados. Nuestra
opini—n aqu’ expresada, en lo que se refiere

a los importes incluidos en las sociedades
mencionadas anteriormente, se basa
œnicamente en el informe emitido por esos
auditores.

Excepto por lo que se explica en el p‡rrafo
siguiente, nuestras auditor’as fueron efectuadas
de acuerdo con normas de auditor’a
generalmente aceptadas en Chile. Tales
normas requieren que planifiquemos y
real icemos nuestro trabajo con el

objeto de lograr un razonable grado de
seguridad de que los estados financieros est‡n
exentos de errores significativos. Una auditor’a
comprende el examen, a base de pruebas,
de evidencias que respaldan los importes y
las informaciones revelados en los estados
financieros. Una auditor’a comprende, tambiŽn,
una evaluaci—n de los principios de contabilidad
utilizados y de las estimaciones significativas
hechas por la administraci—n de la Sociedad,
as’ como una evaluaci—n de la presentaci—n
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Javier Gatica Menke
RUT: 7.003.684-3

PRICE WATERHOUSECOOPER

general de los estados financieros.
Consideramos que nuestras auditor’as
constituyen una base razonable para
fundamentar nuestra opini—n.

Al 31 de diciembre de 2004, la consolidaci—n
de las filiales indirectas Dise–o de Sistemas
Qsoft Ltda. y UnO Brasil Servicios Inform‡ticos
Ltda. se ha realizado sobre la base de estados
financieros no auditados. El total de activos
de las mencionadas filiales indirectas
representan un 1,06% del total de activos
consolidados de la Sociedad.

En nuestra opini—n, excepto por los efectos
de aquellos ajustes, de haberse requerido

alguno, que pudieran haber sido necesarios
si hubiŽramos dispuesto de los estados
financieros auditados de las filiales indirectas
mencionadas en el p‡rrafo anterior, basada
en nuestras auditor’as y en el informe de
otros auditores, los estados financieros
consolidados mencionados en el p‡rrafo 1
presentan razonablemente, en todos sus
aspectos significativos, la situaci—n financiera
de Quintec S.A. y filiales al 31 de diciembre
de 2004 y 2003, los resultados de sus
operaciones y los flujos de efectivo por los
a–os terminados en esas fechas, de acuerdo
con principios de contabilidad generalmente
aceptados en Chile.
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Activos

al 31/12/2004 al 31/12/2003
ACTUAL ANTERIOR

TOTAL ACTIVOS CIRCULANTES 10.959.217             8.551.481
Disponible 521.045 124.383
Valores negociables (neto) 920.300 1.359.913
Deudores por venta (neto) 5.039.769 4.515.958
Documentos por cobrar (neto) 647.918 836.805
Deudores varios (neto) 160.996 88.326
Documentos y cuentas por cobrar empresas relacionadas 154.459 93.327
Existencias (neto) 1.288.238 1.225.206
Impuestos por recuperar 478.125 174.956
Gastos pagados por anticipado 32.515 43.935
Impuestos diferidos 109.568 87.912
Otros activos circulantes 1.606.284 760

TOTAL ACTIVOS FIJOS 3025.806 5.147.805
Terrenos 481.572 481.572
Construcci—n y obras de infraestructura 2.105.754 1.973.499
Maquinarias y equipos 1.894.771 1.856.264
Otros activos fijos 331.560 4.852.715
Mayor valor por retasaci—n tŽcnica del activo fijo 416.928 416.928

Depreciaci—n (menos) (2.204.779) (4.433.173)

TOTAL OTROS ACTIVOS 3.253.166 263.858
Inversiones en empresas relacionadas 0 50.088
Inversiones en otras sociedades 39 39
Menor valor de inversiones                20.235 22.366
Deudores a largo plazo                  0 4.153
Impuestos diferidos a largo plazo 73.518 107.692
Intangibles 30 30

Otros 3.159.344 79.490

TOTAL ACTIVOS 17.238.189 13.963.144

E s t a d o s  Financieros
General  C o n s o l i d a d o s
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al 31/12/2004 al 31/12/2003
ACTUAL ANTERIOR

TOTAL ACTIVOS CIRCULANTES 10.959.217             8.551.481
Disponible 521.045 124.383
Valores negociables (neto) 920.300 1.359.913
Deudores por venta (neto) 5.039.769 4.515.958
Documentos por cobrar (neto) 647.918 836.805
Deudores varios (neto) 160.996 88.326
Documentos y cuentas por cobrar empresas relacionadas 154.459 93.327
Existencias (neto) 1.288.238 1.225.206
Impuestos por recuperar 478.125 174.956
Gastos pagados por anticipado 32.515 43.935
Impuestos diferidos 109.568 87.912
Otros activos circulantes 1.606.284 760

TOTAL ACTIVOS FIJOS 3025.806 5.147.805
Terrenos 481.572 481.572
Construcci—n y obras de infraestructura 2.105.754 1.973.499
Maquinarias y equipos 1.894.771 1.856.264
Otros activos fijos 331.560 4.852.715
Mayor valor por retasaci—n tŽcnica del activo fijo 416.928 416.928

Depreciaci—n (menos) (2.204.779) (4.433.173)

TOTAL OTROS ACTIVOS 3.253.166 263.858
Inversiones en empresas relacionadas 0 50.088
Inversiones en otras sociedades 39 39
Menor valor de inversiones                20.235 22.366
Deudores a largo plazo                  0 4.153
Impuestos diferidos a largo plazo 73.518 107.692
Intangibles 30 30

Otros 3.159.344 79.490

TOTAL ACTIVOS 17.238.189 13.963.144

Pasivos

Estado de resultados

desde 01/01/2004 desde 01/01/2003
                                                                        hasta 31/12/2004       hasta31/12/2003

ACTUAL ANTERIOR

RESULTADO DE EXPLOTACION 1.553.323 631.248

MARGEN DE EXPLOTACION 7.068.223 5.170.457
Ingresos de explotaci—n 35.475.249 23.893.211
Costos de explotaci—n (menos) (28.407.026) (18.722.754)

Gastos de administraci—n y ventas (menos) (5.514.900) (4.539.209)

RESULTADO FUERA DE EXPLOTACION (269.744) 228.602
Ingresos financieros 71.672 85.791
Otros ingresos fuera de explotaci—n 52.894 267.377
PŽrdida inversi—n empresas relacionadas (menos) 0 (27.461)
Amortizaci—n menor valor de inversiones (menos) (2.130) (2.130)
Gastos financieros (menos) (322.655) (173.734)
Otros egresos fuera de explotaci—n (menos) (16.995) (207)
 Correcci—n monetaria (149.602) (28.974)
Diferencias de cambio 97.072 107.940

RESULTADO ANTES DE IMPUESTO A LA RENTA E ITEMES EXTRAORDINARIOS 1.283.579 859.850

IMPUESTO A LA RENTA (485.461) (87.451)

UTILIDA ANTES DE INTERES MINORITARIO 798.118 772.399

INTERES MINORITARIO 8.458 (1.117)

UTILIDAD DEL EJERCICIO 806.576 771.282

al 31/12/2004 al 31/12/2003
ACTUAL ANTERIOR

TOTAL PASIVOS CIRCULANTES 7.082.595 4.617.439
Obligaciones con bancos e instituciones financieras a corto plazo 300.760 36.027
Obligaciones con bancos e instituciones financieras largo plazoÐporci—n corto plazo 1.778.051 1.029.431
Obligaciones largo plazo con vencimiento dentro de un a–o 78.046 74.744
Dividendos por pagar 4.292 3.673
Cuentas por pagar 2.961.598 2.199.722
Documentos por pagar 12.668 57.977
Acreedores varios 181.209 1.954
Documentos y cuentas por pagar a empresas relacionadas 212 0
Provisiones 1.034.641 819.208
Retenciones 566.941 345.771
Impuesto a la renta 63.984 18.340
Ingresos percibidos por adelantado 52.345 30.592
Otros pasivos circulantes 47.848 0

TOTAL PASIVOS A LARGO PLAZO 1.669.875 1.132.420
Obligaciones con bancos e instituciones financieras 1.508.797 883.692
Acreedores varios largo plazo 59.160 145.143
Impuestos diferidos a largo plazo 101.918 103.585

INTERES MINORITARIO 67.411 30.274

TOTAL PATRIMONIO 8.418.308 8.183.011
Capital pagado 5.851.677 5.851.677
Utilidades acumuladas 1.953.513 1.665.499
Utilidad (pŽrdida) del ejercicio 806.576 771.282
Dividendos provisorios (menos) (161.849) (73.838)
DŽficit acumulado periodo de desarrollo (31.609) (31.609)

TOTAL PASIVOS 17.238.189 13.963.144
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Estado de flujo de efectivo - directo

desde 01/01/2004 desde 01/01/2003
 hasta 31/12/2004 hasta 31/12/2003

ACTUAL ANTERIOR

FLUJO ORIGINADO POR ACTIVIDADES DE LA OPERACIîN 1.546.135 3.408.766
Recaudaci—n de deudores por venta 40.137.418 30.002.961
Ingresos financieros percibidos 57.031 149.221
Dividendos y otros repartos percibidos 0 307.500
Otros ingresos percibidos 28.349 255.038
Pago a proveedores y personal (menos) (36.617.241) (25.765.801)
Intereses pagados (menos) (191.491) (138.404)
Impuesto a la renta pagado (menos) (473.654) 0
Otros gastos pagados (menos) (136.889) (68.155)
Impuesto al valor agregado y otros similares pagados (menos) (1.257.388) (1.333.594)
FLUJO NETO ORIGINADO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO 2.203.590 66.902
Colocaci—n de acciones de pago 45.367 0
Obtenci—n de prŽstamos 7.148.241 2.164.761
Obtenci—n de otros prŽstamos de empresas relacionadas 213 1.949
Pago de dividendos (menos) (560.865) (568.801)
Pago de prŽstamos (menos) (4.429.366) (1.530.978)
Pago de otros prŽstamos de empresas relacionadas (menos) 0 (29)
FLUJO NETO ORIGINADO POR ACTIVIDADES DE INVERSION (3.766.787) (2.365.904)
Ventas de activo fijo 3.178.055 0
Recaudaci—n de otros prŽstamos a empresas relacionadas 34.146 16.151
Otros ingresos de inversi—n 9.297 0
Incorporaci—n de activos fijos (menos) (6.988.285) (2.354.899)
Otros prŽstamos a empresas relacionadas (menos) 0 (16.458)
Otros desembolsos de inversi—n (menos) 0 (10.698)
FLUJO NETO TOTAL DEL PERIODO (17.062) 1.109.764
EFECTO DE LA INFLACION SOBRE EL EFECTIVO EQUIVALENTE (25.890) (7.827)
VARIACION NETA DEL EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE (42.952) 1.101.937
SALDO INICIAL DE EFECTIVO Y  EFECTIVO EQUIVALENTE 1.484.297 382.360
SALDO FINAL DE EFECTIVO Y  EFECTIVO EQUIVALENTE 1.441.345 1.484.297
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Conciliacion flujo - resultado

desde 01/01/2004 desde 01/01/2003
  hasta 31/12/2004 hasta 31/12/2003

ACTUAL ANTERIOR

UTILIDAD (PERDIDA) DEL EJERCICIO 806.576 771.282
Resultado en venta de activos (7.119) (52.874)
(Utilidad) perdida en venta de activos fijos (7.119) (800)
 Utilidad en venta de inversiones (menos) 0 (52.074)
Cargos (abonos) a resultado que no representan flujo de efectivo 2.079.381 1.543.379
Depreciaci—n del ejercicio 1.838.840 1.505.264
Castigos y provisiones 182.670 124.767
PŽrdida devengada en empresas relacionadas 0 27.461
Amortizaci—n menor valor de inversiones 2.130 2.130
Correcci—n monetaria neta 149.602 28.974
Diferencia de cambio neta (97.072) (107.940)
Otros abonos a resultado que no representan flujo de efectivo (menos) (5.979) (47.466)
Otros cargos a resultado que no representan flujo de efectivo 9.190 10.189
Variaci—n de activos que afectan al flujo de efectivo (aumentos)
disminuciones (1.620.525) 1.307.613
Deudores por venta (1.560.061) 671.555
Existencias (161.678) 534.718
Otros activos 101.214 101.340
Variaci—n de pasivos que afectan al flujo de efectivo aumentos
(disminuciones) 296.280 (161.751)
Cuentas por pagar relacionadas con el resultado de la explotaci—n 194.327 (358.355)
Impuesto a la renta por pagar (neto) (211.170) 94.120
Otras cuentas por pagar relacionadas con el resultado fuera de explotaci—n 160.804 (13.466)
Impuesto al valor agregado y otros similares por pagar (neto) 152.319 115.950
Utilidad (PŽrdida) del interŽs minoritario (8.458) 1.117

FLUJO NETO ORIGINADO POR ACTIVIDADES DE LA OPERACION 1.546.135 3.408.766
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a) Per’odo contable

Los presentes estados financieros consolidados
cubren el ejercicio de doce meses
comprendido entre el 01 de enero y el 31
de d ic iembre de 2004 y  2003,
respectivamente.

b) Bases de preparaci—n

Los estados financieros consolidados han
sido preparados de acuerdo con normas
impartidas por la Superintendencia de Valores
y Seguros, las cuales concuerdan con principios
de contabilidad generalmente aceptados en
Chile y prevalecen en caso de discrepancias.

c) Bases de presentaci—n

Para fines comparativos, las cifras de los
estados financieros del ejercicio anterior,
fueron actualizadas extracontablemente en
un 2,5%.

d) Bases de consolidaci—n

Los estados financieros consolidados incluyen
todos los activos, pasivos, resultados y flujos
de efectivo de la Sociedad matriz y sus filiales.

Los efectos de los resultados no realizados
originados por transacciones con filiales han
sido eliminados y se ha reconocido la
participaci—n de los inversionistas minoritarios,
que se presentan en el balance general en
la cuenta InterŽs Minoritario.

e) Correcci—n monetaria

Los estados financieros consolidados han
sido ajustados para reconocer los efectos de
la variaci—n en el poder adquisitivo de la
moneda ocurrida en los respectivos per’odos.
 Para estos efectos se han aplicado las
disposiciones vigentes que establecen que
los activos y pasivos no monetarios al cierre
de cada ejercicio y el patrimonio inicial y sus
variaciones, deben actualizarse con efecto en
resultados. El ’ndice aplicado fue el Indice de
Precios al Consumidor publicado por el
Instituto Nacional de Estad’sticas, que aplicado
con un mes de desfase experiment— una
variaci—n de 2,5% para el ejercicio 2004
(1,0% en 2003). Adem‡s, los saldos de las
cuentas de ingresos y gastos fueron corregidos
monetariamente para expresarlos a valores
de cierre.

consol idados

Notas
a  l o s  e s t a d o s   f i n a n c i e r o s

Nota 1 Inscripci—n en el Registro de Valores

Con fecha 20 de junio de 1995 la Sociedad
matriz fue inscrita en el Registro de Valores
con el Nro.0519 y est‡ bajo la fiscalizaci—n
de la Superintendencia de Valores y Seguros.

Su objeto social es formar, ingresar o participar,
en cualquier forma, en sociedades,

asociaciones o comunidades, cualquiera sea
su naturaleza u objeto, la representaci—n de
empresas nacionales o extranjeras y realizar
toda clase de inversiones en bienes muebles
o inmuebles y explotar por cuenta propia o
ajena dichas inversiones y obtener rentas.

Nota 2 Criterios Contables Aplicados
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f) Bases de conversi—n

Los saldos en moneda extranjera, han sido
considerados como partidas monetarias las
cuales han sido ajustadas al tipo de cambio
vigente a la fecha de cierre de los estados
financieros.  Respecto de aquellos saldos
reajustables, estos han sido ajustados por el
’ndice de reajustabilidad propio del rubro o
pactado para este efecto.

Al cierre de cada ejercicio los activos y pasivos
en moneda extranjera y Unidades de Fomento
han sido expresados en moneda corriente
de acuerdo a las siguientes paridades:

g) Valores negociables

Bajo este rubro se presentan cuotas de fondos
mutuos registradas al valor de la cuota vigente
al cierre de cada ejercicio.

h) Existencias

Las existencias de productos, accesorios y
materiales, se presentan valorizadas al precio
medio ponderado. Los valores as’
determinados se presentan netos de la
provisi—n de obsolescencia, la cual se
determina considerando la rotaci—n de los
inventarios y en base a un an‡lisis de los
productos da–ados u obsoletos.

i) Provisi—n deudores incobrables

Las filiales tienen la pol’tica de constituir
provisi—n por aquellos saldos de dudosa
recuperabilidad, determinada a base de la
antigŸedad que estas tengan, la cual se
presenta rebajando las cuentas Deudores por
ventas y Documentos por cobrar.

j) Otros Activos Circulantes

Dentro de este rubro se clasifica la porci—n
de corto plazo de los equipos computacionales
entregados en arriendo a clientes, netos de
su depreciaci—n acumulada.

k) Activo fijo

Los bienes del activo fijo se presentan a su
v a l o r  d e  a d q u i s i c i — n  c o r r e g i d o
monetariamente.

Adem‡s, se incluye bajo este rubro el mayor
valor por retasaci—n tŽcnica de los activos fijos
de la filial Inmobiliaria El Gobernador Ltda.
Dicho mayor valor fue determinado por
tasaciones efectuadas por terceros
independientes en a–os anteriores.

l) Depreciaci—n activo fijo

La depreciaci—n ha sido calculada en base al
mŽtodo lineal teniendo en cuenta los a–os
de vida œtil remanente de los bienes.

m) Activos en leasing

Las filiales que poseen activos fijos adquiridos
mediante la modalidad de leasing financiero
registran estos bienes al valor actual del
contrato, el cual se establece descontando el
valor de las cuotas peri—dicas y la opci—n de
compra a la tasa de interŽs impl’cita en el
respectivo contrato.  Por otra parte, la respectiva
obligaci—n se presenta en la porci—n a corto
y largo plazo neto de los intereses diferidos.

Los bienes del activo fijo adquiridos bajo la
modalidad de leasing financiero no son
jur’dicamente de propiedad de las filiales
mientras Žstas no ejerzan la opci—n de compra
y, por lo tanto, no pueden disponer libremente
de ellos.

n) Inversiones en empresas relacionadas

Las inversiones en empresas relacionadas se
presentan al Valor Patrimonial (VPP),
elimin‡ndose los resultados no realizados.

–) Menor valor de inversi—n

Los saldos presentados bajo menor valor de
inversi—n representan la diferencia entre el
valor de adquisici—n de los derechos de
empresas relacionadas y el valor patrimonial
de dicha inversi—n a la fecha de compra.
Estas diferencias son amortizadas en funci—n
del per’odo de retorno esperado de la
inversi—n con un m‡ximo de 20 a–os.

Pesos por unidad
2004 2003

Unidades de Fomento 17.317,05 16.920,00

D—lar estadounidense 557,40 593,80
(observado)
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diferidos

La Sociedad matriz no ha provisionado
impuesto a la renta debido a que al cierre de
cada ejercicio presenta Renta L’quida
Imponible negativa.  Por su parte, las filiales
han constituido provisi—n por Impuesto a la
Renta, de acuerdo a las normas establecidas
en la Ley de Impuesto a la Renta.

Por otra parte, a contar del ejercicio 2000 los
efectos de impuestos diferidos originados por
las diferencias entre el balance tributario y el
balance financiero, se registran en la Sociedad
matriz y sus filiales, por todas las diferencias
temporarias, considerando la tasa de impuesto
que estar‡ vigente a la fecha estimada de
reverso, conforme a lo establecido por el
Bolet’n TŽcnico Nro.60 del Colegio de
Contadores de Chile A.G.  Los efectos
derivados de los impuestos diferidos existentes
a la fecha de implantaci—n del referido Bolet’n
TŽcnico y no reconocidos anteriormente, se
reconocen en resultados s—lo a medida que
las diferencias temporales se reversen.

Adicionalmente, el mencionado Bolet’n
TŽcnico establece que los activos diferidos
deber‡n ajustarse mediante una cuenta de
provisi—n de valuaci—n, si en base a la
evidencia disponible, es probable que parte
o todo del activo por impuesto diferido no
ser‡ realizado.

p) Otros activos largo plazo

Dentro de este rubro se clasifica la porci—n
largo plazo de los equipos computacionales
entregados en arriendo  clientes, netos de su
depreciaci—n acumulada.

q) Ingresos de la explotaci—n

La Sociedad matriz y sus filiales reconocen
como ingresos de explotaci—n las ventas de
productos despachadas y facturadas.  Por su
parte, los servicios son reconocidos cuando
Žstos han sido prestados y facturados al cierre
de cada per’odo.

r) Productos derivados

Las filiales UnO Computerland Microcare S.A.
y Representaciones Computacionales S.A.
mantienen contratos Forward de cobertura
de partidas existentes, los cuales se han
reconocido a su valor justo (valor de mercado),
de acuerdo a lo establecido en el Bolet’n
TŽcnico Nro. 57 del Colegio de Contadores
de Chile A.G. Las diferencias no realizadas se
reconocen con cargo a resultados si
representan pŽrdidas y con abono a otros
pasivos, tanto de corto como de largo plazo,
conforme a su vencimiento, cuando
representan utilidades.

s) Estado de flujos de efectivo

La Sociedad matriz y sus filiales consideran
como efectivo y efectivo equivalente todas
las inversiones financieras de f‡cil liquidaci—n,
pactadas a un m‡ximo de noventa d’as,
incluyendo las cuotas de fondos mutuos.

Bajo flujos originados por actividades de la
operaci—n se incluyen todos aquellos flujos
de efectivo relacionados con el giro de la
Sociedad matr’z y sus filiales y en general
todos aquellos flujos que no estan definidos
como de inversi—n o financiamiento.  Cabe
destacar que el concepto operacional utilizado
en este estado, es m‡s amplio que el
considerado en el estado de resultados.

 Cuotas de fondos mutuos 920.300 1.359.913

Total valores negociables 920.300 1.359.913

INSTRUMENTOS VALOR CONTABLE

31/12/04                   31/12/03

RUT  NOMBRE SOCIEDAD PORCENTAJE DE PARTICIPACIîN

                           31/12/04  31/ 12 / 2003

 DIRECTO INDIRECTO    TOTAL TOTAL
     

96515590-2 INMOBILIARIA EL GOBERNADOR LTDA. 99,9 0,1 100 100
     
86731200-5 UNO COMPUTERLAND MICROCARE S.A. 99,8 0 99,8 99,8
     
96717050-K CONSTRUCTORES VIRTUALES S.A. 99,995 0 99,995 99,995
     
96723760-4 REPRESENTACIONES COMPUTACIONALES S.A. 99,99 0 99,99 99,99
     
59065150-8 CARSON INTERNATIONAL ENTERPRISES CORP. 100 0 100 100
     
99551120-7 SERVICIOS FINANCIEROS UNO S.A. 99,8 0 99,8 0
     
99576570-5 INTELIGENCIA DE NEGOCIOS S.A. 51 0 51 0
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Nota 2 Criterios Contables Aplicados Sociedades

Al 31 de diciembre de 2004 no se han
efectuado cambios contables en relaci—n al
ejercicio anterior que pudiesen afectar
significativamente la interpretaci—n de los
presentes estados financieros consolidados.

 Nota 4 Valores Negociables

Composici—n del Saldo

 Cuotas de fondos mutuos 920.300 1.359.913

Total valores negociables 920.300 1.359.913

INSTRUMENTOS VALOR CONTABLE

31/12/04                   31/12/03

Sociedades Incluidas en la Consolidaci—n

RUT  NOMBRE SOCIEDAD PORCENTAJE DE PARTICIPACIîN

                           31/12/04  31/ 12 / 2003

 DIRECTO INDIRECTO    TOTAL TOTAL
     

96515590-2 INMOBILIARIA EL GOBERNADOR LTDA. 99,9 0,1 100 100
     
86731200-5 UNO COMPUTERLAND MICROCARE S.A. 99,8 0 99,8 99,8
     
96717050-K CONSTRUCTORES VIRTUALES S.A. 99,995 0 99,995 99,995
     
96723760-4 REPRESENTACIONES COMPUTACIONALES S.A. 99,99 0 99,99 99,99
     
59065150-8 CARSON INTERNATIONAL ENTERPRISES CORP. 100 0 100 100
     
99551120-7 SERVICIOS FINANCIEROS UNO S.A. 99,8 0 99,8 0
     
99576570-5 INTELIGENCIA DE NEGOCIOS S.A. 51 0 51 0

Nota 3 Cambios Contables
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Nota 5 Deudores de Corto y Largo Plazo

Nota 6 Saldos y Transsacciones con Entidades
Relacionadas

Documentos y Cuentas por Cobrar

Documentos y Cuentas por Pagar

Deudores de Corto y Largo Plazo

RUT           SOCIEDAD  CORTO PLAZO 

    31/12/04   31/12/03
     
89278100-1    COMPUTADORES E INVERSIONES LTDA. 0 36.214
     
0-E                 UNO BRASIL SERVICIOS DE INFORMçTICA LTDA. 0 14.301
     
89712600-1    CONSTRUCTORA E INMOBILIARIA CHINQUIHUE 42 43
     
79720180-4    SISTEMAS MULTIUSUARIOS                                       1.224              0
     
90749000-9    FALABELLA S.A.C.I. 153.193 42.769
     

   TOTALES 154.459      93.327

   RUT SOCIEDAD CORTO PLAZO

31/12/04 31/12/03

99536970-2 DISTRIBUIDORA DE SOFTWARE S.A.         212 -

TOTALES 212 -

         
Deudores por venta 4.825.162 4.261.449 363.674 254.509 5.188.836 5.039.769 4.515.958 0 0
         
Estimaci—n deudores incobrables - - - - 149.067 - - - -
         
Documentos por cobrar 554.140 748.997 177.855 87.808 731.995 647.918 836.805 0 0
         
Estimaci—n deudores incobrables - - - - 84.077 - - - -
         
Deudores varios 160.996 76.334  11.992 160.996 160.996 88.326 0 4.153
         
Estimaci—n deudores incobrables - - - -  - - - -
         

 

CIRCULANTES

                                RUBRO             Hasta 90 d’as                     M‡s de 90                Subtotal       Total Circulante (neto)  LARGO PLAZO
                                                      Hasta 1 a–o

Total deudores                    0          4.153
Largo plazo

 

                 
          
    31/12/04    31/12/03    31/12/04   31/12/03                           3/12/04   31/12/03     31/12/04  31/12/03
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Equipos computacionales

Existencias en tr‡nsito

Repuestos para reparaciones

Manuales

Equipos en demostraci—n

Equipos para garant ’as

Provisi—n de obsolescencia

1.091.280

164.664

108.761

2.944

20.738

7.741

(107.890)

820.614

387.581

85.526

3.623

7.459

1.957

(81.554)

Totales                                         1.288.238     1.225.206

2004
M$

2003
M$

Transacciones

RUT           SOCIEDAD  CORTO PLAZO 

    31/12/04   31/12/03
     
89278100-1    COMPUTADORES E INVERSIONES LTDA. 0 36.214
     
0-E                 UNO BRASIL SERVICIOS DE INFORMçTICA LTDA. 0 14.301
     
89712600-1    CONSTRUCTORA E INMOBILIARIA CHINQUIHUE 42 43
     
79720180-4    SISTEMAS MULTIUSUARIOS                                       1.224              0
     
90749000-9    FALABELLA S.A.C.I. 153.193 42.769
     

   TOTALES 154.459      93.327

SANDRO SOLARI DONAGGIO  9585729-9    DIRECTOR     ASESORIAS ESTRATEGICAS 2.186 -2.186   1.729 -1.729

FALABELLA S.A.C.I. 90749000-9  ACCIONISTA VENTA DE EQUIPOS Y SERVICIOS773.938 92.873  458.026 54.964

SERVICIOS INMOBILIARIOS    96990830-1  EX COLIGADA PRESTAMOS OTORGADOS 0 0  16.458 0

INTEGRADOS S.A                    EX COLIGADA RECAUDACIîN DE PRESTAMOS 0 0  16.151       0

COMPUTADORES E                   89278100-1   ACCIONISTA   OBTENCION DE OTROS PRESTAMOS 0 0  1.949 0

INVERSIONES LTDA.                    ACCIONISTA PAGO DE OTROS PRESTAMOS 34.146 0       29         0

SOCIEDAD RUT
NATURALEZA

DE LA RELACION
DESCRIPCION DE
LA TRANSSACCION MONTOMONTO

EFECTOS
EN RESULTADOS

(CARGO/ABONO)

EFECTOS
EN RESULTADOS

(CARGO/ABONO)

31/12/04                          31/ 12 / 2003

Nota 8 Impuestos Diferidos e Impuesto a la Renta

Nota 7 Existencias

Las existencias se presentan valorizadas de
acuerdo al criterio descrito en nota  2h) y su
detalle es el siguiente:

Al 31 de diciembre de 2004 la Sociedad
matriz presenta Renta L’quida Imponible
Negativa de M$785.350 (M$ 935.630 en
2003).

A dichas fechas la Sociedad matriz no tiene
Utilidades Tributables
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Impuesto a la renta

ITEM                                                                          31 Ð 12 - 2004           31 Ð 12 - 2003

Gasto tributario corriente (provisi—n impuesto)        -247.206 -75.794
Ajuste gasto tributario (ejercicio anterior)              -227.414 -784
Efecto por activos o pasivos por impuesto          -32.874 -165.903
diferido del ejercicio
Efecto por amortizaci—n de cuentas complementarias   -1.942 96.110
de activos y pasivos diferidos
Efecto en activos o pasivos por impuesto diferido         23.975 58.920
por cambios en la provisi—n de evaluaci—n

TOTALES   -485.461 -87.451

Impuestos Diferidos

31 Ð 12 Ð 2004                                                      31 Ð 12 - 2003

CONCEPTOS                                      IMPUESTO DIFERIDO ACTIVO        IMPUESTO DIFERIDO PASIVO         IMPUESTO DIFERIDO ACTIVO         IMPUESTO DIFERIDO PASIVO

                                     CORTO PLAZO  LARGO PLAZO     CORTO PLAZO  LARGO PLAZO     CORTO PLAZO  LARGO PLAZO     CORTO PLAZO  LARGO PLAZO

DIFERENCIAS TEMPORARIAS

Provisi—n cuentas incobrables 38.687 0 0 0 27.301 0 0 0

Provisi—n de vacaciones 52.901 0 0 0 47.571 0 0 0

Depreciaci—n activo fijo 0 0 0 0 0 0 0 230

PŽrdida tributaria 0 208.730 0 0 0 266.749 0 0

Diferencia dep. acumulada 0 0 0 184.579 0 0 0 190.073
y ctas.leasing

Provision obsolencia 18.638 0 0 0 13.827 0 0 0

OTROS

CUENTAS COMPLEMENTARIAS-NETO 0 0 0 82.661 0 159.057 0 86.718
DE AMORTIZACIîN

PROVISIîN DE VALUACIîN 658 135.212 0 787 0

TOTALES 109.568 73.518 0 101.918 87.912 107.692 0 103.585

2004 2003
M$ M$

Equipos en rental 1.599.519 -
Otros 6.795 760

Totales 1.606.284 760

Nota 9 Otros Activos Circulantes

Al 31 de diciembre de 2004 bajo este rubro
se presenta principalmente la porci—n de
corto plazo de equipos computacionales
entregados en arriendo a cl ientes.

Estos equipos son depreciados en el plazo
de duraci—n de cada contrato de arriendo.

El detalle al cierre de cada ejercicio es el
siguiente:
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31-Dic-04 31-Dic-03
Conceptos                                                                    Valor Activo          Dep. Acumulada           Dep. Ejercicio          Valor Neto            Valor Neto

TERRENOS 481.572 0 0 481.572 481.572

Terrenos 481.572 0 0 481.572 481.572

CONSTRUCCION Y OBRAS DE INFRAESTRUCTURA2.105.754 (573.125) (78.039) 1.532.629 1.430.226

Construcciones 2.105.754 (573.125) (78.039) 1.532.629 1.430.226

MAQUINARIAS Y EQUIPOS 1.894.771 (1.325.342) (240.436) 569.429 474.564

Muebles y equipos 195.664 (148.052) (50.938) 47.612 60.089

Equipos computacionales de oficina 1.396.049 (944.176) (139.826) 451.873 324.392

Herramientas para servicio tŽcnico 3.141 (3.141) (230) 0 231

Veh’culos 124.508 (68.295) (33.274) 56.213 �59.982

Equipos para respaldo 175.409 (161.678) (16.168) 13.731 29.870

OTROS ACTIVOS FIJOS 331.560 260.643 18.489 70.917 2.381.745

Software 184.665 (113.748) (18.489) 70.917 32.471

Veh’culos en leasing 0 0 0 0 175.447

Otros activos fijos 146.895 (146.895) 0 0 7.964

MAYOR VALOR RETASACION TECNICA DEL A.FIJO 416.928 (45.669) (8.340) 371.259 379.698

Mayor valor retasaci—n tŽcnica del activo fijo 416.928 (45.669) (8.340) 371.259 379.698

TOTALES 13.229.768 2.204.779 345.304 3.025.806 5.147.805

UnO Computerland Microcare S.A.:

En Sesi—n de Directorio celebrada con fecha
30 de diciembre de 2003 se acord— distribuir
dividendos provisorios por M$179.396
(hist—ricos).

En Sesi—n de Directorio celebrada con fecha
30 de diciembre de 2004 se acord— distribuir
dividendos provisorios por M$352.320
(hist—ricos).

Representaciones Computacionales S.A.:

En sesi—n de Directorio celebrada en el mes
de Diciembre 2003 se acuerda distribuir
dividendos provisorios porM$ 37.964
(hist—ricos)

Nota 10 Activos Fijos

Nota 11 Inversiones en Empresas Relacionadas

Al 31 de diciembre de 2004 Y 2003, los
activos fijos se componen segœn planilla
adjunta.

La depreciaci—n del ejercicio ascendi— a M$
1.838.840, de los cuales M$ 345.304

corresponden a activos fijos que se detallan
en cuadro adjunto y M$ 1.493.536 a equipos
computacionales entregados en arriendo
operativo, los cuales se encuentran clasificados
bajo el rubro de Otros activos circulantes y
Otros Activos ÐOtros del largo plazo.

Activos fijos
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En Sesi—n de Directorio celebrada en el mes
de diciembre de 2004 se acuerda distribuir
d i v i d e n d o s  p r o v i s o r i o s  p o r  M $
80.073.(hist—ricos)

Carson International Enterprises Corp.:

Al 31 de diciembre de 2004 y 2003 se
discontinu— el mŽtodo del Valor Patrimonial
de esta sociedad por presentar patrimonio
negativo de M$275.770 (M$259.891 en
2003), por lo que se presenta en el rubro de
Provisiones.

Constructores Virtuales S.A.:

Al 31 de diciembre de 2003, se acord—
distribuir dividendos provisorios por la suma
de M$19.618.(hist—ricos)

Servicios Financieros UnO S.A.
(Tecnorental):

El Directorio de la Sociedad Quintec S.A. en
sesi—n de fecha 26 de enero de 2004tom—
la determinaci—n de efectuar la divisi—n de su
filial UnO Computerland Microcare S.A.,
creando en virtud de dicha divisi—n la nueva
sociedad ÒServicios Financieros UnO S.A.Ó, con
idŽnticos accionistas, la cual tiene como giro
y actividad principal efectuar operaciones de
financiamiento y de compra y arrendamiento
de productos computacionales.

El capital de la nueva sociedad es de
M$442.980 y un patrimonio de M$624.422.
El directorio de la sociedad estim— necesario
y muy beneficioso para las empresas que
conforman el grupo Quintec S.A. contar con
una filial especializada en el ‡mbito financiero
y encargada de realizar operaciones de
arrendamiento de productos computacionales,
con lo que se espera obtener mejores
condiciones y resultados operacionales de las
empresas.

Se hace presente especialmente que la divisi—n
de la sociedad no implica la enajenaci—n o
cesi—n a terceros de activos o patrimonio de
esta importante filial, manteniŽndose todo el
capital, activos y acciones de la sociedad que
se divide y de la sociedad que se crea en
propiedad de los mismos accionistas.

Al 31 de diciembre de 2004 existen resultados
no realizados entre las fil iales UnO
Computerland Microcare S.A. y Servicios
Financieros UnO S.A. (Tecnorental) por
M$147.383, el que corresponde a un mayor
valor en la venta de activos fijos realizados
por UnO Computerland Microcare S.A. a su
divisi—n financiera Tecnorental. Es importante
mencionar que estos activos fijos corresponden
a equipos computacionales entregados en
arriendo a los clientes a travŽs de un contrato
y por el cual se cobra una cuota mensual. La
vigencia de estos contratos en promedio es
de 36 meses, por lo que el resultado no
realizado se devengar‡ de acuerdo al
vencimiento de cada cuota.

Inteligencia de Negocios S.A.:

Con fecha 15 de octubre de 2004, se
constituy— la Sociedad Inteligencia de Negocios
S.A. Quintec S.A. suscribi— y pag— 5.100
acciones correspondientes al 51% de la
participaci—n. El monto pagado fue de
M$47.430.

Uno Brasil Servicios de Inform‡tica Ltda.:

Al 31 de diciembre de 2003 la filial indirecta
UnO Brasil Servicios de Inform‡tica Ltda..,
presenta un patrimonio de M$49.360
(hist—rico no auditado) y un dŽficit en per’odo
de desarrollo de M$31.210 (hist—rico no
auditado), por lo que el reconocimiento de
Žste dŽficit se reconoce con cargo a patrimonio,
por tratarse de una filial.

Al 31 de diciembre de 2004 la mencionada
sociedad se encuentra implementada y en
operaci—n normal, por lo que ha sido
consolidada y su dŽficit ser‡ absorbido por
las utilidades futuras que genere.

Servicios Inmobiliarios Integrados S.A.:

Al 31 de diciembre de 2003, la participaci—n
en el dŽficit de esta sociedad ha sido
reconocida con cargo a resultado en la cuenta
PŽrdida inversi—n en empresas relacionadas,
por tratarse de una coligada y el monto
asciende a M$27.461.
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RUT SOCIEDAD 31/12/04 31/12/03

78734440-2 PROSERVICE LTDA. 2.130 20.235 2.130 22.366

TOTAL 2.130 20.235 2.130 22.366

Monto
Amortizado

en el Per’odo

Saldo Menor
Valor

Monto
Amortizado

en el Per’odo

Saldo Menor
Valor

Nota 12 Menor Valor de Inversiones

Detalle de las inversiones

Valor Contable
de la Inversi—nRUT Sociedades

Pa’s de
Origen

Moneda de Control
de la Inversi—n

Nœmero de
Acciones

Porcentaje de
participacion

Patrimonio
Sociedades VP/VPP

31/12/04 31/12/03 31/12/04 31/12/03 31/12/04 31/12/03 31/12/04 31/12/03

0-E UNO BRASIL SERVICIOS     BRASIL PESOS 0 0 99 0 50.594 0 50.594 0 50.594
DE INFORMATICA LTDA.

TOTAL 0 50.594 0 50.594

2004 2003

M$ M$

Equipos en rental 3.100.129 -

Garant’a de arriendo 58.174 56.250

Otros 1.041 23.240

Total 3.159.344 79.490

Nota13 Otros (Activos)

Los saldos al 31 de diciembre de 2004 y
2003, se componen como sigue:
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Nota 14 Obligaciones con Bancos e
Instituciones Financieras a Corto Plazo

31/12/04   31/12/03 31/12/04 31/12/03 31/12/04 31/12/03 31/12/04 31/12/03

Corto Plazo

97023000-9 CORP BANCA 0 0 0 0 100.034 33.863 100.034 33.863

97036000-k SANTANDER 0 0 0 2.681 2.164 2.681 2.164
SANTIAGO

97024000-4 A. EDWARDS 0 0 0 0 198.045 0 198.045 0

TOTALES 0 0 0 0 300.760 36.027 300.760 36.027

MONTO CAPITAL 0 0 0 0 298.000 35.989 298.000 35.989
ADEUDADO

TASA INTERES 0 0 0 0 4,0% 10,0%
PROMEDIO ANUAL

Largo Plazo Ð Corto Plazo

97041000-7 BOSTON 0 0 0 75.448 54.780 0 54.780 75.448

97023000-9 CORP BANCA 92.463 0 538.172 710.092 0 52.718 630.635 762.810

97036000-K SANTANDER 160.771 0 730.794 0 0 0 891.565 0
SANTIAGO

97053000-2 SECURITY 0 0 201.071 191.173 0 0 201.071 191.173

TOTALES 253.234 0 1.470.037 976.713 54.780 52.718 1.778.051 1.029.431

MONTO CAPITAL 252.808 0 1.466.912 972.528 0 52.662 1.719.720 1.025.190
ADEUDADO

TASA INTERES 4.0% 0 4,1% 5,9% 0,0% 6,17%
PROMEDIO ANUAL

PORCENTAJE OBLIGACIONES MONEDA EXTRANJERA (%) 0

PORCENTAJE OBLIGACIONES MONEDA EXTRANJERA (%) 100

DOLARES      UF
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Nota 15 Obligaciones con Bancos e Instituciones
Financieras a Largo Plazo

Obligaciones con Bancos e Instituciones Financieras a Largo Plazo

2004 2003

M$ M$

Facturaci—n anticipada 507.474 353.167

Vacaciones del personal 310.503 295.690

Provisiones para gastos 126.948 131.895

Provisi—n de costos 58.359 -

Asesor’as externas 3.609 32.464

Comisiones 27.748 -

Otros - 5.992

Totales 1.034.641 819.208

FECHA
RUT BANCO O INSTITUCION A„OS DE VENCIMIENTO FECHA CIERRE  CIERRE PERIODO

FINANCIERA PERIODO ACTUAL  ANTERIOR

Moneda Indice
de Reajuste

97023000-9 CORP BANCA DOLARES 92.463 77.052 169.515 4,56% 0

EUROS 0 0 0 0 0

YENES 0 0 0 0 0

UF 139.395 29.880 169.275 4,37% 375.127

$ NO REAJUSTABLES 0 0 0 0 0

OTRAS MONEDAS 0 0 0 0 0

97041000-7 BANK BOSTON DOLARES 0 0 0 0 0

EUROS 0 0 0 0 0

YENES 0 0 0 0 0

UF 0 0 0 0 110.708

$ NO REAJUSTABLES 53.268 0 53.268 6,17% 0

OTRAS MONEDAS 0 0 0 0 0

97053000-2 SECURITY DOLARES 0 0 0 0 0

EUROS 0 0 0 0 0

YENES 0 0 0 0 0

UF 194.402 0 194.402 5,15% 397.857

$ NO REAJUSTABLES 0 0 0 0 0

OTRAS MONEDAS 0 0 0 0 0

97036000-K SANTANDER SANTIAGO DOLARES 160.346 26.724 187.070 4,01% 0

EUROS 0 0 0 0 0

YENES 0 0 0 0 0

UF 705.142 30.125 735.267 4,09% 0

$ NO REAJUSTABLES 0 0 0 0 0

OTRAS MONEDAS 0 0 0 0 0

TOTALES 1.345.016 163.781 1.508.797 883.692

PORCENTAJE OBLIGACIONES MONEDA EXTRANJERA (%) 23,63

PORCENTAJE OBLIGACIONES MONEDA NACIONAL (%) 76,37

M‡s de 1
hasta 2

M‡s de 2
hasta 3

Total Largo
Plazo al Cierre
de los Estados
Financieros

Tasa de
InterŽs Anual

Promedio

Total Largo
Plazo al Cierre
de los Estados
Financieros

Nota16 Provisiones y Castigos

Las provisiones al 31 de diciembre de 2004
y 2003, se componen como sigue:

a) Corto Plazo

b) Largo Plazo

Al 31 de diciembre de 2004 y 2003, no hay
provisiones largo plazo
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Patrimonio

Sociedad 2004 2003
M$ M$

Dise–os de Sistemas Qsoft Ltda. 9.447 23.813

Uno Computerland Microcare S.A. 5.823 6.399

Servicios Financieros Uno S.A. 1.349 -

Uno Brasil Servicios de Inform‡tica Ltda. 671 -

Representaciones Computacionales S.A. 63 52

Quinta Generaci—n S.A. 7 3

Construcciones Virtuales S.A. 8 7

Inteligencia de Negocios S.A. 50.043 -

Totales 67.411 30.274

PŽrdida (Utilidad)

Uno Computerland Microcare S.A. -1.409 -1.051

Quinta Generaci—n S.A. -3 4

Representaciones Computacionales S.A. -16 -11

Construcciones Virtuales S.A. -1 -4

Servicios Financieros Uno S.A. -69 -

Uno Brasil Servicios de Inform‡tica Ltda. -164 -

Dise–os de Sistemas Qsoft Ltda. 14.366 -55

Inteligencia de Negocios S.A. -4.246 -

Totales 8.458 -1.117

Nota 17. InterŽs minoritario

El valor patrimonial proporcional
que le corresponde a los
accionistas o socios minoritarios
en cada filial directa e indirecta,
es el siguiente:

Nota 18 Cambios en el patrimonio

Con fecha 31 de julio de 2003, se acord—
distribuir en dinero la suma de $0,72 por
cada acci—n de la serie œnica, como dividendo
provisorio, con cargo a las utilidades del
ejercicio 2003, pagaderos el d’a 28 de agosto
de 2003.

El monto de DŽficit acumulado per’odo de
desarrollo presentado en el cuadro de
patrimonio, corresponde a la filial UnO
Computerland Microcare S.A., sociedad que
reconoce el dŽficit generado por su filial UnO
Brasil Servicios de Inform‡tica Ltda., de la que
posee el 99,00% de participaci—n.

En Junta General Ordinaria de accionistas de
fecha 27 de abril de 2004, se acuerda distribuir
$4,0 por acci—n la que corresponde a
M$153.236 equivalente al saldo para enterar

el 30% de las utilidades del ejercicio 2003,
m‡s un dividendo adicional complementario
al dividendo m’nimo obligatorio con cargo a
las utilidades del a–o 2003 por la suma de
M$247.382.El saldo de utilidades del 2003

ascendente a M$279.813,fue destinado al
Fondo de Reservas de Uti l idades.

.En Junta General Ordinaria de Accionistas
celebrada con fecha 27 de abril de 2004, se
acord— modificar la pol’tica general de repartos
de dividendos de la sociedad para los ejercicios
futuros, aumentando el porcentaje de
distribuci—n que se ten’a anteriormente, de
un 30% al 50% de las utilidades l’quidas de
la sociedad. As’ mismo se acord— otorgar un
dividendo provisorio durante el ejercicio, a
m‡s tardar en el mes de agosto de cada a–o,
por un monto equivalente al 50% de la
utilidad l’quida del primer semestre del a–o,
y un segundo dividendo, a m‡s tardar en el
mes de mayo del siguiente a–o, por un monto
equivalente al 50% de la utilidad l’quida del
segundo semestre del a–o.

En sesi—n de Directorio de fecha 30 de julio
de 2004, se acord— repartir dividendos por
la suma de $ 1,6 por cada acci—n de la serie
œnica, con cargo a las utilidades del ejercicio
2004.
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Patrimonio a–o 2003

Patrimonio a–o 2004

Saldo inicial 5.708.953 1.624.877 -72.037 -30.838 752.469

Distribuci—n resultado
ejercicio anterior 0 680.432 72.037 0 -752.469

Dividendo definitivo
ejercicio anterior 0 -400.618 0 0 0

Revalorizaci—n capital propio 142.724 48.822 -1.602 -771 0

Resultado del ejercicio 0 0 0 0 806.576

Dividendos provisorios 0 0 -160.247 0 0

Saldo final 5.851.677 1.953.513 -161.849 -31.609 806.576

Capital Pagado Resultados Acumulados Dividendos Provisorios DŽficit Per’odo de
Desarrollo

Resultado del Ejercicio

31/12/2004

RUBROS

Saldo inicial 5.652.429 963.350 -89.388 -23.157
919.149

Distribuci—n resultado
ejercicio anterior 0 829.761 89.388 0 -919.149

Dividendo definitivo
ejercicio anterior 0 -187.288 0 0 0

DŽficit acumulado per’odo
de desarrollo 0 0 0 -7.449 0

Revalorizaci—n capital propio 56.524 19.054 73 -232 0

Resultado del ejercicio 0 0 0 0 752.469

Dividendos provisorios 0 0 -72.110 0 0

Saldo final 5.708.953 1.624.877 -72.037 -30.838 752.469

Saldos actualizados 5.851.677 1.665.499 -73.838 -31.609 771.282

31/12/2003

RUBROS Capital Pagado Resultados Acumulados Dividendos Provisorios DŽficit Per’odo de
Desarrollo

Resultado del Ejercicio

SERIE NUMERO DE ACCIONES NUMERO DE ACCIONES NUMERO DE ACCIONES
SUSCRITAS PAGADAS CON DERECHO A VOTO

UNICA 100.154.400 100.154.400 100.154.400

Nœmero de Acciones

SERIE CAPITAL CAPITAL
SUSCRITO PAGADO

UNICA 5.851.677 5.851.677

Capital (monto-M$)
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RUT SOCIEDAD MONTO OBSERVACIONES

DEL EJERCICIOACUMULADO

86731200-5 UNO COMPUTERLAND MICROCARE S.A. 0 -31.609 GENERADO POR FILIAL UNO BRASIL
SERVICIOS DE INFORMATICA LTDA.

DŽficit Acumulado Per’odo de Desarrollo Filia

INDICE DE
REAJUSTABILIDAD 31/12/04 31/12/03

ACTIVOS (CARGOS) / ABONOS

ACTIVO FIJO IPC 166.942 47.890

INVERSIONES EN EMPRESAS
RELACIONADAS IPC 56 0

OTROS ACTIVOS NO MONETARIOS UF 1.803 7.025

OTROS ACTIVOS NO MONETARIOS IPC 6.248 15.054

CUENTAS DE GASTOS Y COSTOS IPC 488.191 1.504

TOTAL (CARGOS) ABONOS - 663.240 71.473

PASIVOS (CARGOS) / ABONOS

PATRIMONIO IPC -189.173 -77.304

OBLIGACIONES CON BANCOS UF -88.406 -11.709

INTERS MINORITARIO IPC -445 -77

PASIVOS NO MONETARIOS UF -1.194 -9.361

PASIVOS NO MONETARIOS IPC -3.023 -17

CUENTAS DE INGRASOS IPC -530.601 -1.979

TOTAL (CARGOS) ABONOS - -812.752 -100.447

(PERDIDA) UTILIDAD POR CORRECCION MONETARIA-149.602 -28.974

Nota 20 Correcci—n Monetaria

2004 2003

M$ M$

Recuperaci—n de gastos 6.075 -

Bonificaci—n ley Arica 4.773 4.123

Utilidad en venta de activos fijos 7.119 390

Utilidad en venta de coligada
Softland Ltda. - 133.151

Recuperaci—n siniestros 14.888 42.245

Recuperaci—n de clientes - 461

Utilidad por venta de coligada - 52.074

Otros 20.039 34.933

Totales 52.894 267.377

Nota 19 Otros Ingresos y Egresos fuera de la
explotaci—n

Al 31 de diciembre de 2004 y
2003, los otros ingresos fuera
de la explotaci—n se componen
como sigue:
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RUBRO MONEDA MONTO

31/12/04 31/12/03

Activos (CARGOS) / ABONOS

Disponible DîLAR 853 -4.765

CUENTAS POR COBRAR DîLAR 0 385

TOTAL (CARGOS) ABONOS 853 -4.380

PASIVOS (CARGOS) / ABONOS

CUENTAS POR PAGAR DîLAR 95.564 112.494

PROVISIONES VARIAS DOLAR 655 -174

Total (CARGOS) ABONOS 96.219 112.320

(PERDIDA) UTILIDAD POR
DIFERENCIA DE CAMBIO 97.072 107.940

Nota 21 Diferencias de Cambios

2004 2003

M$ M$

Disponible 521.045 124.928

Valores Negociables (fondos mutuos) 920.300 1.359.913

Total 1.441.345 1.484.297

Nota 22  Estado de Flujo de Efectivo

Valor de Cuentas Contables que Afecta
Tipo de Tipo de Valor de Plazo de Vencimiento Item Espec’fico Posici—n Partida o Transacci—n Protegida la Partida Activo/Pasivo Afecto en Resultado

Derivado Contrato Contrato o Expiraci—n Compra/Venta Nombre Monto Protegida Nombre Monto RealizadoNo realizado

FR CCPE 97.872 I TRIMESTRE 2005 TIPO DE CAMBIO C PROVEEDOR EXTRANJERO 97.350 91.413 0 0 0 -6.459

FR CCPE 46.894 I TRIMESTRE 2005 TIPO DE CAMBIO C PROVEEDOR EXTRANJERO 46.578 44.035 0 0 0 -2.859

FR CCPE 206.934 I TRIMESTRE 2005 TIPO DE CAMBIO C PROVEEDOR EXTRANJERO195.090 195.090 0 0 0 -11.844

FR CCPE 183.284 I TRIMESTRE 2005 TIPO DE CAMBIO C PROVEEDOR EXTRANJERO172.794 172.794 0 0 0 -10.490

FR CCPE 218.004 I TRIMESTRE 2005 TIPO DE CAMBIO C PROVEEDOR EXTRANJERO203.451 203.451 0 0 0 -14.553

FR CCPE 117.582 I TRIMESTRE 2005 TIPO DE CAMBIO C PROVEEDOR EXTRANJERO115.939 115.939 0 0 0 -1.643

Nota 23 Contratos de Derivados

El efectivo y efectivo equivalente al 31 de
diciembre de 2004 y 2003 se componen
como sigue:

Al 31 de diciembre de 2004 existen
actividades de f inanciamiento que
comprometen parte de los flujos futuros, tal
como se detalla en Nota 15.
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60 Nota 24 contingencias y restricciones

a) Con fecha 31 de julio de 1998, el Directorio
acord— constituir a Quintec S.A. en fiadora
y codeudora solidaria de todas las
obligaciones que sus filiales, UnO
Computerland Microcare S.A. y
Representaciones Computacionales S.A.,
tengan actualmente o contraigan en el
futuro con el Banco de A. Edwards.  Al 31
de diciembre de 2004 y 2003, la filial
Representaciones Computacionales S.A. y
la filial UnO Computerland Microcare S.A.
no presentan deuda con dicha instituci—n.

b) Con fecha 29 de septiembre de 1999 el
Directorio de Quintec S.A. acord— constituir
a la Sociedad en codeudora solidaria de
las obligaciones que su filial,
Representaciones Computacionales S.A.
tenga actualmente o contraiga en el futuro
con Apple Inc. de los Estados Unidos de
NorteamŽrica. Al 31 de diciembre de 2004,
la deuda de Representaciones

Computacionales S.A. con Apple Inc.
asciende a M$ 665.294 (M$ 403.459 en
2003).

c) Al 31 de diciembre de 2004, la Sociedad
a travŽs de su filial Carson International
Enterprises Corp. mantiene una demanda
ordinaria en el Estado de Florida, USA, en
contra del corredor de seguros Aon Risk
Services of Florida, por la suma de US$
3.167.525.-  Los abogados norteamericanos
contratados para este efecto informaron
que el Tribunal fall— en primera instancia
a favor de la Sociedad, sin perjuicio de la
apelaci—n pertinente.  La apelaci—n ya fue
vista por el tribunal de alzada, pero aœn
no se ha dado a conocer ni se ha notificado
el fallo.  Al la fecha no es posible estimar
o predecir el resultado definitivo del juicio
ni por ende los efectos financieros para la
Sociedad.
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Garant’a Indirectas

APPLE INC. REPRESENTACIONES FILIAL CODEUDORA 0 665.294 665.294 403.459 0 0 0 0 0 0
COMPUTACIONALES S.A.

MARIA FAUDES DE GODOY UNO COMPUTERLAND FILIAL ARRIENDO CHEQUE 727 727 722 0 0 0 0 0 0
MICROCARE

SOCIEDAD INVERSIONES UNO COMPUTERLAND FILIAL ARRIENDO CHEQUE 725 725 713 0 0 0 0 0 0
SORIA S.A. MICROCARE

BIAGGINI INMOBILIARIA S.A.UNO COMPUTERLAND FILIAL ARRIENDO CHEQUE 408 408 406 0 0 0 0 0 0
MICROCARE

INMOBILIARIA VILLA UNO COMPUTERLAND FILIAL ARRIENDO CHEQUE 294 294 287 0 0 0 0 0 0
MAR LTDA .MICROCARE

INMOBILIARIA SABAG S.A. UNO COMPUTERLAND FILIAL ARRIENDO CHEQUE 190 190 0 0 0 0 0 0 0
MICROCARE

IGNACIO NEUMAN UNO COMPUTERLAND FILIAL ARRIENDO CHEQUE 225 225 0 0 0 0 0 0 0
MICROCARE

ADRIANA PI„A MUTIS UNO COMPUTERLAND FILIAL ARRIENDO CHEQUE 151 151 150 0 0 0 0 0 0
MICROCARE

BRUNO CAPELLI FIGARI UNO COMPUTERLAND FILIAL ARRIENDO CHEQUE 120 120 120 0 0 0 0 0 0
MICROCARE

TERESA GUTIERREZ UNO COMPUTERLAND FILIAL ARRIENDO CHEQUE 90 90 90 0 0 0 0 0 0
SANDOVAL MICROCARE

LABORATORIO CHILE S.A. UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 1.303 1.303 0 1.303 0 0 0 0 0
MICROCARE LA OFERTA

LABORATORIO CHILE S.A. UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 163 163 0 163 0 0 0 0 0
MICROCARE LA OFERTA

SERVICIO NACIONAL UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 2.000 2.000 0 2.000 0 0 0 0 0
DE MENORES MICROCARE LA OFERTA

HOSPITAL CLINICO DE LA UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 2.511 2.511 0 2.511 0 0 0 0 0
FUERZA AEREA DE CHILE MICROCARE LA OFERTA

SUBSECRETARIA UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 500 500 0 500 0 0 0 0 0
DE HACIENDA MICROCARE LA OFERTA

FONDO NACIONAL DE UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 300 300 0 300 0 0 0 0 0
DISCAPACIDAD MICROCARE LA OFERTA

GOBIERNO REGIONAL UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 50 50 0 50 0 0 0 0 0
DE ANTOFAGASTA MICROCARE LA OFERTA

PONTIFICIA UNIVERSIDAD UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 3.500 3.500 0 3.500 0 0 0 0 0
CATOLICA DE VALPARAISO MICROCARE LA OFERTA

LIBERACION DE GARANTIAS

31/12/05 Activos 31/12/06 Activos 31/12/07 Activos

ACREEDOR DE
LA GARANTIA

DEUDOR

Nombre Relaci—n

TIPO DE
GARANTIA

ACTIVOS COMPROMETIDOS

Tipo
Valor

Contable

Saldos Pendientes de Pago
a la fecha de cierre de los

estados financieros

31/12/04 31/12/03
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Garant’a Indirectas

PONTIFICIA UNIVERSIDAD UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 3.000 3.000 0 3.000 0 0 0 0 0
CATOLICA DE VALPARAISO MICROCARE LA OFERTA

BANCO CENTRAL DE CHILEUNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 1.900 1.900 0 1.900 0 0 0 0 0
MICROCARE LA OFERTA

EMPRESA DE SERVICIOS UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 2.000 2.000 0 2.000 0 0 0 0 0
SANITARIOS DEL BIO BIO S.A.MICROCARE LA OFERTA

FISCO EJERCITO DE CHILEUNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 1.650 1.650 0 1.650 0 0 0 0 0
MICROCARE LA OFERTA

SERVICIO AGRICOLA Y UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 500 500 0 500 0 0 0 0 0
GANADERO MICROCARE LA OFERTA

INSTITUTO DE DESARROLLOUNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 500 500 0 500 0 0 0 0 0
AGROPECUARIO MICROCARE LA OFERTA

SERVICIO AGRICOLA Y UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 500 500 0 500 0 0 0 0 0
GANADERO MICROCARE LA OFERTA

FONDO SOLIDARIO E UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 500 500 0 500 0 0 0 0 0
INVERSION SOCILAL FOSISMICROCARE LA OFERTA

EMPRESA PORTUARIA DE UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 500 500 0 500 0 0 0 0 0
VALPARAISO MICROCARE LA OFERTA

CORPORACION DE FOMENTOUNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 2.200 2.200 0 2.200 0 0 0 0 0
DE LA PRODUCCION MICROCARE LA OFERTA

CONTRALORIA GENERAL UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 747.095 747.095 0 747.095 0 0 0 0 0
DE LA REPUBLICA MICROCARE LA OFERTA

MINISTERIO DE EDUCACIONUNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 300 300 0 300 0 0 0 0 0
MICROCARE LA OFERTA

DEFENSORIA PENAL PUBLICAUNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 2.000 2.000 0 2.000 0 0 0 0 0
MICROCARE LA OFERTA

DIRECTOR GENERAL DE UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 4.000 4.000 0 4.000 0 0 0 0 0
OBRAS PUBLICAS MICROCARE LA OFERTA

DIRECTOR GENERAL DE UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 500 500 0 500 0 0 0 0 0
OBRAS PUBLICAS MICROCARE LA OFERTA

DIRECCION DEL TRABAJO UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 500 500 0 500 0 0 0 0 0
MICROCARE LA OFERTA

SUBSECRETARIA DE UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 500 500 0 500 0 0 0 0 0
HACIENDA MICROCARE LA OFERTA

MINISTERIO DE HACIENDA UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 1.323 1.323 0 1.323 0 0 0 0 0
MICROCARE LA OFERTA

LIBERACION DE GARANTIAS

31/12/05 Activos 31/12/06 Activos 31/12/07 Activos

ACREEDOR DE
LA GARANTIA

DEUDOR

Nombre Relaci—n

TIPO DE
GARANTIA

ACTIVOS COMPROMETIDOS

Tipo
Valor

Contable

Saldos Pendientes de Pago
a la fecha de cierre de los

estados financieros

31/12/04 31/12/03
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Garant’a Indirectas

CORPORACION ADMINIST. UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 2.000 2.000 0 2.000 0 0 0 0 0
DEL PODER JUDICIAL MICROCARE LA OFERTA

CORPORACION ADMINIST. UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 15.000 15.000 0 15.000 0 0 0 0 0
DEL PODER JUDICIAL MICROCARE LA OFERTA

CORPORACION DE FOMENTOUNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 5.000 5.000 0 5.000 0 0 0 0 0
DE LA PRODUCCION MICROCARE LA OFERTA

MINISTERIO PUBLICO UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 17.317 17.317 0 17.317 0 0 0 0 0
MICROCARE LA OFERTA

DIRECCION DE COMPRAS YUNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 100.000 100.000 0 100.000 0 0 0 0 0
CONTRATACION PUBLICA MICROCARE LA OFERTA

DIRECCION DE PRESUP. UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 33.444 33.444 0 33.444 0 0 0 0 0
DEL MINIST. DE HACIENDA MICROCARE LA OFERTA

MINISTERIO DE VIVIENDA UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 8.705 8.705 0 8.705 0 0 0 0 0
Y URBANISMO MICROCARE LA OFERTA

CONTRALORIA GENERAL UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 188.000 188.000 0 188.000 0 0 0 0 0
DE LA REPUBLICA MICROCARE LA OFERTA

BANCO CENTRAL DE CHILEUNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 7.793 7.793 0 7.793 0 0 0 0 0
MICROCARE LA OFERTA

MINISTERIO PUBLICO UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 34.634 34.634 0 34.634 0 0 0 0 0
MICROCARE LA OFERTA

LABORATORIO CHILE S.A. UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 3.706 3.706 0 3.706 0 0 0 0 0
MICROCARE LA OFERTA

EMPRESA DE SERVICIOS UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 2.573 2.573 0 2.573 0 0 0 0 0
SANITARIOS DEL BIO BIO S.A.MICROCARE LA OFERTA

DIRECCION DE COMPRAS YUNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 151.942 151.942 0 151.942 0 0 0 0 0
CONTRATACION PUBLICA MICROCARE LA OFERTA

SERVICIO DE IMPUESTOS UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 661 661 0 661 0 0 0 0 0
INTERNOS MICROCARE LA OFERTA

DIRECCION DE COMPRAS YUNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 15.000 15.000 0 15.000 0 0 0 0 0
CONTRATACION PUBLICA MICROCARE LA OFERTA

EMPRESA DE SERVICIOS UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 294 294 0 294 0 0 0 0 0
SANITARIOS DEL BIO BIO S.A.MICROCARE LA OFERTA

SOCIEDAD CONCESIONARIAUNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 4.329 4.329 0 4.329 0 0 0 0 0
AUTOPISTA CENTRAL S.A. MICROCARE LA OFERTA

DIRECCION DE COMPRAS YUNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 232.329 232.329 0 232.329 0 0 0 0 0
CONTRATACION PUBLICA MICROCARE LA OFERTA

LIBERACION DE GARANTIAS

31/12/05 Activos 31/12/06 Activos 31/12/07 Activos

ACREEDOR DE
LA GARANTIA

DEUDOR

Nombre Relaci—n

TIPO DE
GARANTIA

ACTIVOS COMPROMETIDOS

Tipo
Valor

Contable

Saldos Pendientes de Pago
a la fecha de cierre de los

estados financieros

31/12/04 31/12/03
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Garant’a Indirectas

LIBERACION DE GARANTIAS

31/12/05 Activos 31/12/06 Activos 31/12/07 Activos

ACREEDOR DE
LA GARANTIA

DEUDOR

Nombre Relaci—n

TIPO DE
GARANTIA

ACTIVOS COMPROMETIDOS

Tipo
Valor

Contable

Saldos Pendientes de Pago
a la fecha de cierre de los

estados financieros

31/12/04 31/12/03

SERCICIO DE IMPUESTOS UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 5.935 5.935 0 5.935 0 0 0 0 0
INTERNOS MICROCARE LA OFERTA

GOBIERNO REGIONAL UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 287 287 0 0 0 287 0 0 0
DE ANTOFAGASTA MICROCARE LA OFERTA

SERVCIO NACIONAL UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 909 909 0 0 0 909 0 0 0
DE ADUANAS MICROCARE LA OFERTA

SERVICIO DE IMPUESTOS UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 1.051 1.051 0 0 0 1.051 0 0 0
INTERNOS MICROCARE LA OFERTA

ENAP UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 5.195 5.195 0 0 0 0 0 5.195 0
MICROCARE LA OFERTA

CIA. MINERA LOMAS BAYASUNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 7.730 7.730 0 0 0 0 0 7.730 0
MICROCARE LA OFERTA

CIA. MINERA QUEBRADA UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 3.117 3.117 0 0 0 0 0 3.117 0
BLANCA S.A. MICROCARE LA OFERTA

SERVICIO DE IMPUESTOS UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 57.459 57.459 0 0 0 0 0 57.459 0
INTERNOS MICROCARE LA OFERTA

SERVICIO DE IMPUESTOS UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 39.388 39.388 0 0 0 0 0 39.388 0
INTERNOS MICROCARE LA OFERTA

EMPRESA NACIONAL DE UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 1.869 1.869 0 0 0 0 0 1.869 0
MINERIA MICROCARE LA OFERTA

CIA. MINERA DO„A INES UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 14.846 14.846 0 0 0 0 0 14.846 0
DE COLLAHUASI MICROCARE LA OFERTA

BANCO CENTRAL DE CHILEUNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 2.598 2.598 0 0 0 0 0 2.598 0

EMPRESA DE SERVICIOS UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 59 59 0 0 0 0 0 59 0
SANITARIOS DEL BIO BIO S.A.MICROCARE LA OFERTA

SERVICIO DE IMPUESTOS UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 75.366 75.366 0 0 0 0 0 75.366 0
INTERNOS MICROCARE LA OFERTA

EMPRESA NACIONAL DE UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 45 45 0 0 0 0 0 45 0
MINERIA MICROCARE LA OFERTA

EMPRESA NACIONAL DE UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 85 85 0 0 0 0 0 85 0
INERIA MICROCARE LA OFERTA

LABORATORIO CHILE S.A. UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 348 348 0 0 0 0 0 348 0
MICROCARE LA OFERTA

CORPORACION DE UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 2.108 2.108 0 0 0 0 0 2.108 0
ASISTENCIA JUDICIAL MICROCARE LA OFERTA

ZONA FRANCA DE UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 5.182 5.182 0 0 0 0 0 5.182 0
IQUIQUE MICROCARE LA OFERTA

MINISTERIO PUBLICO UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 205.640 205.640 0 0 0 0 0 205.640 0
MICROCARE LA OFERTA

EMPRESA DE SERVICIOS UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 597 597 0 0 0 0 0 597 0
SANITARIOS DEL BIO BIO S.A.MICROCARE LA OFERTA

EMPRESA DE SERVICIOS UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 597 597 0 0 0 0 0 597 0
SANITARIOS DEL BIO BIO S.A.MICROCARE LA OFERTA

CORPORACION ADMINIST. UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 24.521 24.521 0 0 0 0 0 24.521 0
DEL PODER JUDICIAL MICROCARE LA OFERTA

MINISTERIO PUBLICO UNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 8.853 8.853 0 0 0 0 0 8.853 0
MICROCARE LA OFERTA

DEFENSORIA PENAL PUBLICAUNO COMPUTERLAND FILIAL SERIEDAD DE BOLETA 2.012 2.012 0 0 0 0 0 2.012 0
MICROCARE LA OFERTA
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Activos

RUBRO MONEDA MONTO

31/12/04 31/12/03

Activos Circulantes

DISPONIBLE $ NO REAJUSTABLE 500.593 0

DISPONIBLE $ REAJUSTABLE 0 118.782

DISPONIBLE DîLAR 20.452 5.146

DEPOSITOS A PLAZO Y VALORES NEGOCIABLES $ NO REAJUSTABLE 920.300 1.359.913

DEPOSITOS A PLAZO Y VALORES NEGOCIABLES DîLAR 0 456

DEUDORES CORTO PLAZO $ NO REAJUSTABLE 5.848.683 5.441.089

DOCTOS. Y CTAS. POR COBRAR A
EMPRESAS RELACIONADAS $ NO REAJUSTABLE 154.459 93.327

EXISTENCIAS $ NO REAJUSTABLE 1.288.238 1.225.206

IMPUESTOS POR RECUPERAR $ NO REAJUSTABLE 478.125 174.956

IMPUESTOS POR RECUPERAR $ REAJUSTABLE 0 0

GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO $ NO REAJUSTABLE 20.327 43.935

GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO $ REAJUSTABLE 12.188 0

IMPUESTOS DIFERIDOS $ REAJUSTABLE 109.568 87.912

OTROS ACTIVOS CIRCULANTES $ NO REAJUSTABLE 1.606.284 760

Activos Fijos

ACTIVOS FIJOS $ REAJUSTABLE 3.025.806 5.147.805

Otros Activos

INVERSION EN EMPRESAS RELACIONADAS $ REAJUSTABLE 0 50.088

INVERSION EN OTRAS SOCIEDADES $ REAJUSTABLE 39 39

MENOR VALOR DE INVERSIONES $ REAJUSTABLE 20.235 22.366

DEUDORES DE LARGO PLAZO U.F. 0 4.153

IMPUESTOS DIFERIDOS $ REAJUSTABLE 73.518 107.692

INTANGIBLES $ NO REAJUSTABLE 30 30

AMORTIZACION Y OTROS U.F. 708 53.921

AMORTIZACION Y OTROS $ NO REAJUSTABLE 3.156.415 25.569

AMORTIZACION Y OTROS $ REAJUSTABLE 2.221 0

Total Activos

$ NO REAJUSTABLE 13.973.454 8.364.785

$ REAJUSTABLE 3.243.575 5.534.684

DîLAR 20.452 5.602

U.F. 708 58.074

Nota 25 Cauciones obtenidas de terceros

La Sociedad matriz y sus filiales al 31 de
diciembre de 2004 y 2003, no han recibido
cauciones de terceros.

Nota 26 Moneda Nacional y Extranjera
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Pasivos Circulantes

OBLIGACIONES CON BANCOS E
INSTITUCIONES FINANCIERAS
A CORTO PLAZO $ NO REAJUSTABLE 300.760 4% 0 0 0 0 0 0

OBLIGACIONES CON BANCOS E
INSTITUCIONES FINANCIERAS
A CORTO PLAZO $ REAJUSTABLE 0 0 36.027 10% 0 0 0 0

OBLIGACIONES CON BANCOS E
INSTITUCIONES FINANCIERAS
A LARGO PLAZO UF 427.650 4,1% 0 0 1.042.387 4,1% 976.714 5,90%

OBLIGACIONES CON BANCOS E
INSTITUCIONES FINANCIERAS
A LARGO PLAZO $ NO REAJUSTABLE 14.986 4,1% 0 0 39.794 4,1% 0 0

OBLIGACIONES CON BANCOS E
INSTITUCIONES FINANCIERAS
A LARGO PLAZO $ REAJUSTABLE 0 0 0 0 0 0 52.718 6,17%

OBLIGACIONES CON BANCOS E
INSTITUCIONES FINANCIERAS
A LARGO PLAZO DîLAR 55.777 4,0% 0 0 197.457 4,0% 0 0

OBLIGACIONES LARGO PLAZO
CON VENCIMIENTO DENTRO DE 1 A„O UF 10.125 13,12% 0 0 31.712 13,12% 74.744 13%

OBLIGACIONES LARGO PLAZO
CON VENCIMIENTO DENTRO DE 1 A„O DîLAR 8.812 13,12% 0 0 27.397 13,12% 0 0

DIVIDENDOS POR PAGAR $ NO REAJUSTABLE 4.292 0 3.673 0 0 0 0 0

CUENTAS POR PAGAR $ NO REAJUSTABLE2.719.492 0 1.340.395 0 0 0 0 0

CUENTAS POR PAGAR DîLAR 242.105 0 859.327 0 0 0 0 0

DOCUMENTOS POR PAGAR UF 9.807 0 57.977 0 0 0 0 0

DOCUMENTOS POR PAGAR DîLAR 2.861 0 0 0 0 0 0 0

ACREEDORES VARIOS $ NO REAJUSTABLE 181.209 0 1.954 0 0 0 0 0

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR
PAGAR A EMPRESAS RELACIONADAS $ NO REAJUSTABLE 212 0 0 0 0 0 0 0

PROVISIONES $ NO REAJUSTABLE1.034.641 0 787.810 0 0 0 0 0

PROVISIONES DîLAR 0 0 31.398 0 0 0 0 0

RETENCIONES $ NO REAJUSTABLE 566.941 0 345.770 0 0 0 0 0

IMPUESTO A LA RENTA $ NO REAJUSTABLE 0 0 18.340 0 0 0 0 0

IMPUESTO A LA RENTA $ REAJUSTABLE 63.984 0 0 0 0 0 0 0

INGRESOS PERCIBIDOS POR
ADELANTADO $ NO REAJUSTABLE 52.345 0 30.592 0 0 0 0 0

OTROS PASIVOS CIRCULANTES $ NO REAJUSTABLE 47.848 0 0 0 0 0 0 0

Total Pasivos Circulantes

$ NO REAJUSTABLE4.922.726 - 2.528.534 - 39.794 - 0 -

$ REAJUSTABLE 63.984 - 36.027 - 0 - 0 -

UF 447.582 - 57.977 - 1.074.099 - 1.051.458 -

$ REAJUSTABLE 0 - 0 - 0 - 52.718 -

DOLAR 309.555 - 890.725 - 224.854 - 0 -

RUBRO MONEDA HASTA 90 DIAS 90 DIAS A 1 A„O
31/12/04 31/12/03 31/12/04 31/12/03

Monto
Tasa Int.
Prom.
Anual

Monto
Tasa Int.
Prom.
Anual

Monto
Tasa Int.
Prom.
Anual

Monto
Tasa Int.
Prom.
Anual




